
ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

 

 
 

รายงานติดตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลยัทักษิณ 

 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๑  

  (๑ สิงหาคม ๒๕๖๑ – ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒) 
 

 

 

คณะท างานบรหิารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
พฤษภาคม ๒๕๖๒ 

 



ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 

 รายงานการติดตามแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๑ (๑ สิงหาคม ๒๕๖๑ – ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒) ฉบับนี้ คณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของฝ่าย
บริหารวิทยาเขตสงขลา ได้จัดท ารายงานเพื่อสรุปผลการปฏิบัติงานตามแนวทางขับเคลือ่นตามแผนบริหารความเสีย่งประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๑ โดยมีประเมินโอกาส ผลกระทบ และบริหารจัดการ
กับความเสี่ยงที่สามารถจัดการได้ตามแผนแต่ยังมีความเสี่ยงที่เหลืออยู่ และบางส่วนยังไม่ได้รับการปรับปรุงให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ คณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของฝ่าย
บริหารวิทยาเขตสงขลาจะเร่งรัดการด าเนินการให้แล้วเสร็จตามแผนที่วางไว้ตอ่ไป 

 
 
 

(นายวุฒินันท์ หริรักษ์) 
 หัวหน้าฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

 
 
 

(รองศาสตราจารย์ ไพบูลย์ ดวงจันทร์)  
รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและกิจการนิสิต สงขลา 

          ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

 
 
 
 

แผนการบริหารความเสี่ยง 
ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลยัทักษิณ 

 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๑  

  (๑ สิงหาคม ๒๕๖๑ – ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๒) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

 
 

แผนบริหารความเสี่ยง 
ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ประจ าปีการศึกษา ๑๕๖๑ (๑ สิงหาคม ๒๕๖๑ - ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๒) 
 
ประเภทของความเส่ียง : ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ของสถาบัน 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ข้อที่ ๖ : การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ มีการพัฒนาทรัพยากรมนษุย์ สู่มหาวิทยาลัยแห่งความสุข มีวัฒนธรรมที่เข้มแข็ง มีธรรมมาภบิาล พึ่งพาตนเองได้ 
ประเด็นความท้าทายที่ ๑ : ความเป็นนานาชาติ/ความเข้มแข็งด้านศิลปะ วัฒนธรรม และภูมปิัญญา 
ด้านการปฏิบัติงาน 

ความเสี่ยง 
(Risk) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Risk Factor) 

การประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

แผนบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management) 

ระยะด าเนินการ/
ผู้รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง       
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ านวยความสะดวก  ๑. โครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ านวยความสะดวก และ ๕ ๕ ๒๕ ๑. ปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกด้านกายภาพให้มีสองภาษา หัวหน้าฝา่ยฯ 
สภาพแวดล้อม และการให้บริการที่สนบัสนุนความ       การให้บริการยังไม่รองรับความเปน็นานาชาติ    ๒. ปรับปรุงระบบสื่อสารให้มีสองภาษา โดยเฉพาะแบบฟอร์ม งานอาคารฯ 
เป็นนานาชาต ิ       ท าให้การบริการไม่ตอบสนองผู้รับบริการ         จอภาพการบันทึกข้อมูล รวมถึงขั้นตอนการปฏบิัติ งานทะเบียนฯ 
วัตถุประสงค ์       และส่งผลให้ไม่มีผู้ใช้บริการที่เป็นชาวต่างชาต ิ      
เพื่อรองรับนโยบายความเป็นนานาชาติขององค์กร        
และสอดรับกับนโยบายของรัฐบาล Thailand ๔.๐       
ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง       
การสร้างความเข้มแข็งด้านศิลปะ วัฒนธรรม  ๑. ภาวะโลกร้อนอันเกิดจากขยะที่ก าจัดยาก ๕ ๕ ๒๕ ๑. ปรับปรุงภูมิทัศน์ในการสร้างบรรยากาศ หัวหน้าฝา่ยฯ 
และภูมิปัญญา           ๒. รณรงค์การลดการใช้โฟม ลดการพลาสติก งานอาคารฯ 
            งานประชาสัมพันธ ์
วัตถุประสงค ์             
เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สู่วัฒนธรรมสากล       
       
 



ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

 
 
 
ประเด็นความท้าทายที่ ๒ : การบริหารจัดการเพื่อการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
ด้านทรัพยากร 

ความเสี่ยง 
(Risk) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Risk Factor) 

การประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

แผนบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management) 

ระยะด าเนินการ/
ผู้รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง       
มหาวิทยาลัยสีเขยีว ๑.การเพิ่มขึ้นของการใช้งบประมาณด้านพลังงาน ๕ ๕ ๒๕ ๑.ปลุกจิตส านึกการลดการใช้พลังงาน หัวหน้าฝา่ยฯ 
 ๒.การใช้พลังงานทางเลือกในการพัฒนามหาวิทยาลัย     ๒.ผลักดันให้เกิดการด าเนินการในการใช้พลังงานทางเลือก งานอาคารฯ 
   ยังมีน้อยเกินไป     งานประชาสัมพันธ ์
วัตถุประสงค ์             
เพื่อให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลยัเป็น       
มหาวิทยาลัยสีเขยีว ปลุกจิตส านึกให้ลดการใช้       
พลังงาน เกิดการประหยัดในการใช้ทรัพยากร       
       
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

 
 
 
ประเด็นความท้าทายที่ ๒ : การบริหารจัดการเพื่อการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
ด้านนโยบาย กฎระเบียบ 

ความเสี่ยง 
(Risk) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Risk Factor) 

การประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

แผนบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management) 

ระยะด าเนินการ/
ผู้รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง       
คุณธรรมและความโปร่งใสในการท างาน ๑. การปฏิบัติงานไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ๓ ๕ ๑๕ ๑. พัฒนาระบบมาตรฐานของกระบวนการท างาน หัวหน้าฝา่ยฯ 
 ๒. การควบคุมภายในประสิทธิภาพต่ ากว่าเป้าหมาย ๓ ๕ ๑๕ ๒. ก าหนดแนวปฏบิัติในการท างาน งานอาคารฯ 
            งานการเงินและพัสดุ 
วัตถุประสงค ์             
เพื่อให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลยัเป็นไปตาม       
นโยบายภาครัฐ เพิ่มประสิทธภิาพในการท างาน       
ประหยัดในการใช้ทรัพยากร และเกิดความโปร่งใส       
ในการปฏิบัติงาน       
       

 
 
 
 
 
 

 
 
 



ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

 
 

  
 
 
 

รายงานติดตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลยัทักษิณ 

 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๑  

  (๑ สิงหาคม ๒๕๖๑ – ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
รายงานติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๑ 

รอบ  ๑๐  เดือน ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๑  (วันที่ ๑ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๒) 
 
ประเภทของความเส่ียง : ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ของสถาบัน 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ข้อที่ ๖ : การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ มีการพัฒนาทรัพยากรมนษุย์ สู่มหาวิทยาลัยแห่งความสุข มีวัฒนธรรมที่เข้มแข็ง มีธรรมมาภบิาล พึ่งพาตนเองได้ 
ประเด็นความท้าทายที่ ๑ : ความเป็นนานาชาติ/ความเข้มแข็งด้านศิลปะ วัฒนธรรม และภูมปิัญญา 
ด้านการปฏิบัติงาน 
กระบวนการปฏิบตัิงาน กิจกรรม/

โครงการและวัตถปุระสงค ์
ความเสี่ยง/สาเหตขุองความเสีย่ง 

 
แผนบริหารความเสี่ยง 

 
ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ/
ก าหนดเสร็จ 

ความเสี่ยงที่ยังคงเหลือ 

กระบวนงาน 
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน สิ่ง
อ านวยความสะดวก สภาพแวดล้อม 
และการให้บรกิารที่สนับสนุนความ
เป็นนานาชาติ  
 
วัตถุประสงค ์
เพื่อรองรับนโยบายความเป็น
นานาชาติขององค์กรและสอดรับกับ
นโยบายของรัฐบาล Thailand ๔.๐ 

ความเสี่ยง 
๑. โครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ านวยความ

สะดวกและการให้บรกิารยังไม่
รองรับความเป็นนานาชาติท าให้
การบริการไม่ตอบสนอง
ผู้รับบริการและส่งผลให้ไม่มี
ผู้ใช้บริการที่เป็นชาวต่างชาต ิ

 
๑. ปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวก

ด้านกายภาพให้มีสองภาษา 
๒. ปรับปรุงระบบสื่อสารให้มีสอง

ภาษา โดยเฉพาะแบบฟอร์ม
จอภาพการบันทึกข้อมูล รวมถึง
ขั้นตอนการปฏิบัต ิ

 
๑. ปรับปรุงป้ายบอกทางบางส่วนให้

เป็นสองภาษา 
๒. รอการพัฒนาโปรแกรมระบบ

ทะเบียนของส านักคอมแล้วเสร็จ 

 
หัวหน้าฝา่ยฯ 
งานอาคารฯ 
งานทะเบียนฯ 

 
๑. ป้ายบอกทางยังจัดท าไม่ครบ

เนื่องจากมีอาคารอยู่ระหว่าง
ก่อสร้าง 

๒. โปรแกรมระบบทะเบียนอยู่
ระหว่างการพัฒนา 

๓. ขั้นตอนและแบบฟอร์มยังอยู่
ระหว่างการพัฒนา 

กระบวนงาน 
การสร้างความเข้มแข็งด้านศิลปะ 
วัฒนธรรมและภูมปิัญญา  
 
วัตถุประสงค ์
เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สู่
วัฒนธรรมสากล 

ความเสี่ยง 
๑. ภาวะโลกร้อนอันเกิดจากขยะที่

ก าจัดยาก 

 
๑. ปรับปรุงภูมิทัศน์ในการสร้าง

บรรยากาศ 
๒. รณรงค์การลดการใช้โฟม ลดการ

พลาสติก 

 
๑. ปรับปรุงภูมิทัศน์ได้บางพื้นที่ 
๒. การรณรงค์การลดการใช้โฟมควบ

คุมได้เฉพาะร้านค้าภายในโรง
อาหาร 

 
หัวหน้าฝา่ยฯ 
งานอาคารฯ 
งานประชาสัมพันธ ์

 
๑. พื้นส่วนหนึ่งอยู่ระหวา่งก่อสร้าง 
๒. ยังไม่มีมาตรการควบคุมการใช ้

โฟมจากภายนอก 
๓. การลดพลาสติกยังไม่มีเป็น

รูปธรรม 

 
 
 
 
 



ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

ประเด็นความท้าทายที่ ๒ : การบริหารจัดการเพื่อการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
ด้านทรัพยากร 
กระบวนการปฏิบตัิงาน กิจกรรม/

โครงการและวัตถปุระสงค ์
ความเสี่ยง/สาเหตขุองความเสีย่ง 

 
แผนบริหารความเสี่ยง 

 
ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ/
ก าหนดเสร็จ 

ความเสี่ยงที่ยังคงเหลือ 

กระบวนงาน 
มหาวิทยาลัยสีเขยีว 
 
วัตถุประสงค ์
เพื่อให้การด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลยัสีเขียว 
ปลุกจิตส านึกให้ลดการใช้พลังงาน 
เกิดการประหยัดในการใช้ทรัพยากร 

ความเสี่ยง 
๑. การเพิ่มขึ้นของการใช้งบประมาณ

ด้านพลังงาน 
๒. การใช้พลังงานทางเลือกในการ

พัฒนามหาวิทยาลัยยังมีน้อย
เกินไป 

 

 
๑. ปลุกจิตส านึกการลดการใช้

พลังงาน 
๒. ผลักดันให้เกิดการด าเนินการใน

การใช้พลังงานทางเลือก 

 
๑. งานอาคารใช้อุปกรณ์ประหยัด

พลังงาน และฉลากเขียว 
๒. อยู่ระหว่างการพิจารณาขอ้ตกลง

เพื่อใช้พลังงานแสงอาทิตย ์

 
หัวหน้าฝา่ยฯ 
งานอาคารฯ 
งานประชาสัมพันธ ์

 
๑. ปลุกจิตส านึกการลดการใช้

พลังงานยังท าได้ในปริมาณน้อย 
๒. ยังไม่เกิดผลการด าเนินการในการ

ใช้พลังงานทางเลือก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
บริการดี มีจิตประสาน สร้างงานคุณภาพ 

  

 
ประเด็นความท้าทายที่ ๒ : การบริหารจัดการเพื่อการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
ด้านนโยบาย กฎระเบียบ 
กระบวนการปฏิบตัิงาน กิจกรรม/

โครงการและวัตถปุระสงค ์
ความเสี่ยง/สาเหตขุองความเสีย่ง 

 
แผนบริหารความเสี่ยง 

 
ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ/
ก าหนดเสร็จ 

ความเสี่ยงที่ยังคงเหลือ 

กระบวนงาน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ท างาน 
 
วัตถุประสงค ์
เพื่อให้การด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเป็นไปตามนโยบาย
ภาครัฐ เพิ่มประสิทธภิาพในการ
ท างานประหยัดในการใช้ทรัพยากร 
และเกิดความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 

ความเสี่ยง 
๑. การปฏิบัติงานไม่เป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน 
๒. การควบคุมภายในประสิทธิภาพต่ า

กว่าเปา้หมาย 

 
๑. พัฒนาระบบมาตรฐานของ

กระบวนการท างาน 
๒. ก าหนดแนวปฏบิัติในการท างาน 

 
๑. มีการก าหนดแบบฟอร์มมาตรฐาน

ในการจัดซ้ือจัดจ้าง 
๒. มีการก าหนดแนวปฏิบัติในการ

ท างานบางระบบงาน 

 
หัวหน้าฝา่ยฯ 
งานอาคารฯ 
งานการเงินและ
พัสด ุ

 
๑. รอการพัฒนาระบบให้เป็น

อิเล็กทรอนิกส ์
๒. แนวปฏบิัติยังไม่ถูกบังคับใช้อยา่ง

เคร่งครัด 
๓. แนวปฏบิัติบางระบบยังไม่ได้

ก าหนด 

 
 

ลงชื่อ................................................................. 
ต าแหนงง หัวหน้าฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

วันที่ ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒ 
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  คณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
    ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๑ 
 
รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและกิจการนิสิต สงขลา       ประธานคณะท างาน     
(รองศาสตราจารย์ ไพบูลย์ ดวงจันทร์) 
ผู้ช่วยอธิการบดีวิทยาเขตสงขลา         รองประธานคณะท างาน 
นายสุรศักดิ์ เสพมงคลเลิศ          คณะท างาน 
นางรุ่งนภา หีมอะดัม          คณะท างาน 
นางกนกวรรณ เอกเจริญกุล         คณะท างาน 
นางอ ามร สงเคราะห์          คณะท างาน 
นายอุกกฤช คงคาลัย          คณะท างาน 
นายอนุวัติ พัฒนเชียร          คณะท างาน 
หัวหน้าฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา         คณะท างานและเลขานุการ 
(นายวุฒินันท์ หริรักษ์) 


