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ประวัติความเปนมา 

 มหาวิทยาลัยทักษิณ เปนสถาบันอุดมศึกษาในภาคใต เริ่มกอต้ังขึ้นเน่ืองจากวิทยาลัยการศึกษามีความ

ประสงคจะขยายโอกาสทางการศึกษาใหแกนักเรียนในสวนภูมิภาคไดมีโอกาสศึกษาตอในระดับอุดมศึกษามาก

ขึ้น จึงมีการจัดต้ัง “วิทยาลัยวิชาการศึกษาสงขลา ” ขึ้นเมื่อวันที่ ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๑๑ ตอมาในป พ.ศ. 

๒๕๑๗ วิทยาลัยวิชาการศึกษา สงขลา ไดยกฐานะ ขึ้นเปน “มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา” หลังจาก

น้ันจึงเปลี่ยนช่ือเปน “มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต”จนถึงวันที่ ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๓๙ จึงไดรับ

การยกฐานะเปน “มหาวิทยาลัยทักษิณ” สวนงานของสํานักงานอธิการบดี เริ่มตนจากการเปนสํานักงานวิทยา

เขตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒสงขลาเมื่อป พ.ศ.๒๕๑๗ และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต 

ตามลําดับโดยมีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร เปนวิทยาเขตกลาง สํานักงานวิทยาเขตใน

ขณะน้ันเรียกวา “กองธุรการวิทยาเขตสงขลา” แบงงานเปน ๑๑ งาน ดังน้ี 

๑. งานธุรการ 

๒. งานการเจาหนาที่  

๓. งานวิเคราะหนโยบายและแผน  

๔. งานการเงิน  

๕. งานพัสดุ  

๖. งานอาคารสถานที่  

๗. งานทะเบียนนิสิต  

๘. งานบริการวิชาการ  

๙. งานกิจการนิสิต  

๑๐. งานการแนะแนว (ทุนการศึกษา) 

๑๑. งานบริการอนามัย 

ตอมาในป พ.ศ. ๒๕๓๙ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต ไดรับการยกฐานะขึ้นเปน มหาวิทยาลัยทักษิณ 

มีการแบงสวนราชการภายในสํานักงานอธิการบดีออกเปน ๑๐ กลุมงาน ดังน้ี 

๑. กลุมงานธุรการสงขลา 



๒. กลุมงานธุรการพัทลุง 

๓. กลุมงานนโยบายและแผน 

๔. กลุมงานบุคคล 

๕. กลุมงานคลังและพัสดุ 

๖. กลุมงานวิเทศสัมพันธ 

๗. กลุมงานกิจการนิสิต 

๘. กลุมงานบริการการศึกษา 

๙. กลุมงานอาคารและสถานที่ 

๑๐. กลุมงานสงเสริมการศึกษา 

โครงสรางดังกลาวสิ้นสุดโดย มติการประชุมสภามหาวิทยาลัยครั้งที่ ๖/๒๕๔๘ วันที่ ๕ พฤศจิกายน 

พ.ศ.๒๕๔๘ ตอมาสภามหาวิทยาลัยทักษิณ เห็นควรใหมีการปรับเปลี่ยนโครงสราง การแบงสวนราชการภายใน

ของมหาวิทยาลัยทักษิณขึ้นใหม ตามมติสภามหาวิทยาลัยทักษิณ ในการประชุม ครั้งที่ ๖/๒๕๔๘ เมื่อวันที่ ๕ 

พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๔๘ โดยแบงออกเปน มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา กับมหาวิทยาลัยทักษิณ 

วิทยาเขตพัทลุง และไดกําหนดใหการแบงสวนราชการมหาวิทยาลัยทักษิณภายในสํานักงานอธิการบดี ดังน้ี 

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

๑. กองกลาง 

๒. กองแผนงาน 

๓. กองคลงัและพัสดุ 

๔. กองบริหารการศึกษาและพัฒนานิสิต 

๕. กองบริหารบุคคล 

สํานักงานวิทยาเขตสงขลา  

๑. กองบริหารวิทยาเขตสงขลา 

สํานักงานวิทยาเขตพัทลุง  

๑. กองบริหารวิทยาเขตพัทลุง 

หนวยงานอิสระ 

๑. สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 

๒. สํานักงานยุทธศาสตรการพัฒนา 

๓. สํานักงานวิเทศสัมพันธและประชาสัมพันธ 

๔. สํานักบริหารรายไดและทรัพยสิน  

๕. หนวยตรวจสอบภายใน 

๖. สภาคณาจารย 

 

โครงสรางดังกลาวสิ้นสุดโดยมติสภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๔๘ วันที่ ๕ พฤศจิกายน 

พ.ศ.๒๕๔๘ ตอมาในป พ.ศ.๒๕๕๒ สภามหาวิทยาลัยทักษิณ เห็นควรใหมีการปรับเปลี่ยนโครงสราง  



การบริหารงาน และการแบงสวนราชการภายในของมหาวิทยาลัยทักษิณ ตามมติสภามหาวิทยาลัยทักษิณ ใน

การประชุม ครั้งที่ ๖/๒๕๕๒ เมื่อวันที่ ๑๔ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๕๒ แบงออกเปน มหาวิทยาลัยทักษิณ   

วิทยาเขตสงขลา และมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง และกําหนดภาระหนาที่ของหนวยงานภายใน

สํานักงานวิทยาเขตสงขลา ประกอบดวย ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา และฝายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลา 

โดยฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา มีภาระหนาที่ของหนวยงาน คือรับผิดชอบจัดทําแผนพัฒนาและแผนงาน  

ของวิทยาเขต ภารกิจดานสารบรรณ การประชุม การรับจายเงิน การบัญชี และการพัสดุของวิทยาเขตสงขลา 

การประชาสัมพันธ (ทั้งของมหาวิทยาลัยและของวิทยาเขต) การบริการดานสวัสดิการบุคลากร การพัฒนา

อาคารสถานที่ การจัดการเกี่ยวกับยานพาหนะ การจัดหารายได การจัดการเรียนการสอนและภารกิจดาน

ทะเบียน และสถิตินิสิต การกํากับดูแลและบริการหองเรียนรวม ภารกิจดานทะเบียนกลางของมหาวิทยาลัย

และภารกิจของวิทยาเขตที่ไมอยูในความรับผิดชอบของหนวยงานอ่ืนจากน้ัน เพ่ือใหการบริหารงานของฝาย

บริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา เปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ จึงมีประกาศ

มหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง กําหนดกลุมภารกิจภายในฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา 

ลงวันที่ ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๓ กําหนดใหฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา มี ๖ กลุม

ภารกิจโดยใหมีผลต้ังแต วันที่ ๑ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๓ เปนตนไปดังน้ี 

๑. กลุมภารกิจธุรการและสวัสดิการ 

๒. กลุมภารกิจการเงิน บัญชี และพัสดุ 

๓. กลุมภารกิจทะเบียนนิสิตและบริการการศึกษา 

๔. กลุมภารกิจพัฒนาอาคารสถานที่ 

๕. กลุมภารกิจประชาสัมพันธ 

๖. กลุมภารกิจแผนงาน 

 จากน้ัน มีการปรับปรุงการกําหนดภาระหนาที่ในสํานักงานวิทยาเขต โดยมติสภามหาวิทยาลัยทักษิณ

ในคราวประชุม ครั้งที่ ๖/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๑๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๔ จึงออกประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ 

เรื่อง การจัดต้ังหนวยงานและการกําหนดภาระหนาที่ของหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย และ

สํานักงานวิทยาเขต (ปรับปรุงฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยใหฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา รับผิดชอบจัดทํา

แผนพัฒนาและแผนงาน  งานดานสารบรรณ  การประชุม  การประชาสัมพันธ  การพัฒนาอาคารสถานที่  การ

จัดการเกี่ยวกับยานพาหนะ  การจัดการเรียนการสอนและภารกิจดานทะเบียนและสถิตินิสิต การกํากับดูแล

และบริการหองเรียนรวมของวิทยาเขต  งานดานทะเบียนกลางของมหาวิทยาลัย งานดานการเงินและพัสดุของ

ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา งานดานภูมิทัศน สิ่งแวดลอมและการอนุรักษพลังงาน  และงานของวิทยาเขตที่ไม

อยูในความรับผิดชอบของหนวยงานอ่ืนดังน้ัน เพ่ือใหการบริหารงานของฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงาน

วิทยาเขตสงขลา เปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ มีการกําหนดกลุมภารกิจภายในฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา จึงมีประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง กําหนดกลุมภารกิจภายใน

ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา ลงวันที่ ๕ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๘ กําหนดใหฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา มี ๘ กลุมภารกิจโดยใหมีผลต้ังแต วันที่ ๔ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

เปนตนไปดังน้ี 



๑. กลุมภารกิจธุรการและสวัสดิการ 

๒. กลุมภารกิจการเงินและพัสดุ 

๓. กลุมภารกิจแผนงานและงบประมาณ 

๔. กลุมภารกิจประชาสัมพันธ 

๕. กลุมภารกิจทะเบียนนิสิตและบริการการศึกษา 

๖. กลุมภารกิจพัฒนาอาคารสถานที่ 

๗. กลุมภารกิจยานพาหนะและรักษาความปลอดภัย 

๘. กลุมภารกิจภูมิทัศน สิ่งแวดลอมและการอนุรักษพลังงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงสรางองคกรและการแบงกลุมภารกิจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มหาวิทยาลัยทักษิณ  วิทยาเขตสงขลา 

สํานักงานวิทยาเขตสงขลา 

ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

กลุมภารกิจธุรการ 

และสวสัดิการ 

กลุมภารกิจ 

พัฒนาอาคารสถานที่ 

กลุมภารกิจ 

การเงินและพัสดุ 

กลุมภารกิจ

ประชาสัมพันธ 

กลุมภารกิจทะเบียน

นิสิตและบริการ

การศึกษา 

กลุมภารกิจ 

ยานพาหนะและ 

รักษาความปลอดภัย 

กลุมภารกิจแผนงาน 

และงบประมาณ 

กลุมภารกิจภูมิทัศน 

ส่ิงแวดลอม 

และการอนุรักษพลังงาน 



 

โครงสรางการแบงกลุมภารกิจภายในฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อธิการบดี 

คณะกรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

รองอธิการบดีวิทยาเขตสงขลา 

หัวหนาฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

ผูชวยอธิการบดีวิทยาเขตสงขลา 

 

กลุมภารกิจแผนงานและ

งบประมาณ 

กลุมภารกิจการเงินและพัสดุ กลุมภารกิจทะเบียนนิสิต 

และบริการการศึกษา 

กลุมภารกิจประชาสัมพันธ กลุมภารกิจธุรการและสวัสดิการ 

-  ภารกิจแผนงาน 

  -  ภารกิจงบประมาณ 

-  ภารกิจประกันคุณภาพการศึกษา 

  -  ภารกิจการจัดการความรู 

  -  ภารกิจการบริหารความเสี่ยง 

     และการควบคมุภายใน 

  -  ภารกิจบริการวิชาการ 

-  ภารกิจทะเบียนประวัติ 

-  ภารกิจตรวจสอบคุณวุฒิ 

-  ภารกิจตารางเรียนตารางสอบ 

-  ภารกิจทะเบียนการศึกษา 

และการประมวลผล 

-  ภารกิจสําเร็จการศึกษา 

-  ภารกิจเอกสารสําคัญ 

-  ภารกิจทะเบียนกลาง 

-  ภารกิจบริการหองเรียนรวม 

และอาคารอเนกประสงค 

-  ภารกิจสารบรรณ 

-  ภารกิจไปรษณียภัณฑ 

-  ภารกิจการประชุม 

-  ภารกิจบุคคล 

-  ภารกิจสวัสดิการบุคลากร 

-  ภารกิจตอนรับและสื่อมวลชนสัมพันธ 

-  ภารกิจขาวและเผยแพร 

-  ภารกิจผลิตสื่อประชาสัมพันธ 

-  ภารกิจสถานีวิทยุกระจายเสียง 

เพ่ือการศึกษามหาวิทยาลัยทักษิณ 

 

 

-  ภารกิจงบประมาณ 

-  ภารกิจรับ-จายเงินทดรอง 

-  ภารกิจขอซ้ือขอจาง 

-  ภารกิจทะเบียนและจัดการพัสดุ 

 

กลุมภารกิจภูมิทัศน สิ่งแวดลอม 

และการอนรักษพลังงาน 

กลุมภารกิจยานพาหนะ 

และรักษาความปลอดภัย 

กลุมภารกิจพัฒนาอาคารสถานท่ี 

-  ภารกิจภูมิทัศนและสิ่งแวดลอม 

-  ภารกิจอนุรักษพลังงาน 

-  ภารกิจศิลป 

-  ภารกิจยานพาหนะ 

-  ภารกิจรักษาความปลอดภัย 

-  ภารกิจซอมบํารุง 

-  ภารกิจออกแบบกอสราง 

 



ลักษณะที่สําคัญขององคกร  

 

ปรัชญา “บริการดี  มีจิตประสาน  สรางงานคุณภาพ” 

ปณิธาน(Resolution) “มุงมั่นพัฒนางานบริการและประสานภารกิจสูความเปนเลิศ ดวยหลักแหงปญญา 

จริยธรรม” 

วิสัยทัศน (Vision) 

 

“เปนหนวยงานบริการและสนับสนุนที่มีคุณภาพระดับสูง เพ่ือรวมพัฒนามหาวิทยาลัย 

สูความเปนเลิศ” 

พันธกิจ (Mission) 

 

๑. เสริมสรางความเขมแข็งดานการบริการ ใหสอดคลองกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง  

๒. สงเสริมและสนับสนุนการทํางานรวมกับหนวยงานภายในและภายนอก 

๓. พัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา สูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

ยุทธศาสตรการพัฒนา ยุทธศาสตรการพัฒนา ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา ประจําปการศึกษา ๒๕๕๘ – 

๒๕๖๒ โดยมีดวยกัน ๓ ประเด็นยุทธศาสตร ดังน้ี 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อการบริการที่มีคุณภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ การพัฒนาบุคลากรและเสริมสรางความสัมพันธกับ 

หนวยงานภายในและภายนอก 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

สมรรถนะหลกัขององคกร พัฒนาการบริการผานระบบสารสนเทศ ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว 

ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 

คานิยมหลัก ๑. คาราวะ (Respect) ๔. มุงผลลัพธที่ดี (Outcome Oriented) 

๒. ปญญา (Wisdom)     ๕. มีความคุมคา(Worthiness) 

๓. สามัคคี (Unity)        ๖. นําพาสังคม (Society Responsibility) 

วัฒนธรรมองคกร มุงเนนการบริการที่ดี และสรางความพึงพอใจใหกับผูใชบริการทุกระดับ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ขอมูลบคุลากร 

ผูปฏิบัติงานของฝายบริหารวิทยาเขตสงขลาเปนบุคลากรฝายวิชาการและฝายสนับสนุน รวม

ทั้งสิ้น จํานวน ๘๒ คน แบงเปนขาราชการ จํานวน ๕ คน พนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน ๒๔ คน 

ลูกจางประจํา จํานวน ๑๑ คน และ ลูกจางมหาวิทยาลัย จํานวน ๔๒ คน  

 

ประเภทบุคลากร ตําแหนง 

 ขาราชการ - นักวิชาการเงินและบัญชี    ๒  คน 

- นายชางเขียนแบบ ชํานาญงาน  ๑  คน 

- เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป ชํานาญการ  ๑  คน 

- นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ๑  คน 

พนักงานมหาวิทยาลัย - เจาหนาที่บริหารงาน๑๕  คน 

- นักวิชาการ๗  คน 

- พนักงานปฏิบัติการ  ๑  คน  

ลูกจางประจํา - แมบาน  ๑  คน 

- พนักงานขับรถยนต  ๓  คน 

- พนักงานบริการเอกสารทั่วไป  ๑  คน 

- ชาง (ชางเช่ือม,ชางปูน,ชางไม,ชางสี,ชางไฟฟาและชางระบบนํ้า)  ๖  

คน 

ลูกจางมหาวิทยาลัย - เจาหนาที่บริหารงาน  ๖  คน 

- นักวิชาการ  ๕  คน 

- ผูปฏิบัติงานบริการ  ๖  คน 

- ผูปฏิบัติงานชาง๕  คน 

- นักวิชาชีพ ๑ คน 

- ผูปฏิบัติงานบริการ (ขับรถยนต)  ๒๐  คน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



งบประมาณ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙   

  

หมวดรายจาย 
งบประมาณที่ไดรับ 

รวมทั้งสิ้น 
งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายได 

๑. คาจางช่ัวคราว ๓,๐๐๖,๙๐๐ ๒,๒๘๘,๒๐๐ ๕,๒๙๕,๑๐๐ 

๒. คาตอบแทนใชสอยและ

วัสดุ 

๓๓,๒๑๐,๔๐๐ ๓๗,๖๖๙,๗๐๐ ๗๐,๘๘๐,๑๐๐ 

๓. คาสาธารณูปโภค ๖,๓๖๙,๐๐๐ ๒๓,๗๘๒,๒๐๐ ๓๐,๑๕๑,๒๐๐ 

๔. เงินอุดหนุนทั่วไป  ๕๗๐,๐๐๐.๐๐ ๕๗๐,๐๐๐ 

๕. รายจายอ่ืน  ๕๐,๐๐๐.๐๐ ๕๐,๐๐๐ 

รวม ๔๒,๔๘๗,๖๐๐ ๖๔,๔๕๘,๘๐๐ ๑๐๖,๙๔๖,๔๐๐ 

 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  (ประมาณการ)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมวดรายจาย 
งบประมาณที่ไดรับ 

รวมทั้งสิ้น 
งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายได 

๖. คาจางช่ัวคราว ๓,๐๐๖,๙๐๐ ๒,๒๘๘,๒๐๐ ๕,๒๙๕,๑๐๐ 

๗. คาตอบแทนใชสอยและ

วัสดุ 

๓๙,๘๕๒,๕๐๐ ๔๕,๒๐๓,๖๐๐ ๘๕,๐๕๖,๑๐๐ 

๘. คาสาธารณูปโภค ๗,๖๔๒,๘๐๐ ๒๔,๒๕๗,๘๐๐ ๓๑,๙๐๐,๖๐๐ 

๙. เงินอุดหนุนทั่วไป  ๖๘๔,๐๐๐ ๖๘๔,๐๐๐ 

๑๐. รายจายอ่ืน  ๖๐,๐๐๐ ๖๐,๐๐๐ 

รวม ๕๐,๕๐๒,๒๐๐ ๗๒,๔๙๓,๖๐๐ ๑๒๒,๙๙๕,๘๐๐ 



ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  (ประมาณการ)   

  

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  (ประมาณการ)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมวดรายจาย 
งบประมาณที่ไดรับ 

รวมทั้งสิ้น 
งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายได 

๑๑. คาจางช่ัวคราว ๓,๐๐๖,๙๐๐ ๒,๒๘๘,๒๐๐ ๕,๒๙๕,๑๐๐ 

๑๒. คาตอบแทนใชสอย

และวัสดุ 

๔๗,๘๒๒,๙๐๐ ๕๔,๒๔๔,๔๐๐ ๑๐๒,๐๖๗,๓๐๐ 

๑๓. คาสาธารณูปโภค ๙,๑๗๑,๓๐๐ ๒๙,๑๐๙,๓๐๐ ๓๘,๒๘๐,๖๐๐ 

๑๔. เงินอุดหนุนทั่วไป  ๘๒๐,๐๐๐ ๘๒๐,๐๐๐ 

๑๕. รายจายอ่ืน  ๗๒,๐๐๐ ๗๒,๐๐๐ 

รวม ๖๐,๐๐๑,๑๐๐ ๘๖,๕๓๓,๙๐๐ ๑๔๖,๕๓๕,๐๐๐ 

หมวดรายจาย 
งบประมาณที่ไดรับ 

รวมทั้งสิ้น 
งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายได 

๑๖. คาจางช่ัวคราว ๓,๐๐๖,๙๐๐ ๒,๒๘๘,๒๐๐ ๕,๒๙๕,๑๐๐ 

๑๗. คาตอบแทนใชสอย

และวัสดุ 

๕๗,๓๘๗,๕๐๐ ๖๕,๐๙๓,๒๐๐ ๑๒๒,๔๘๐,๗๐๐ 

๑๘. คาสาธารณูปโภค ๑๑,๐๐๕,๖๐๐ ๓๔,๙๓๑,๒๐๐ ๔๕,๙๓๖,๘๐๐ 

๑๙. เงินอุดหนุนทั่วไป  ๙๘๔,๙๐๐ ๙๘๔,๙๐๐ 

๒๐. รายจายอ่ืน  ๘๖,๔๐๐ ๘๖,๔๐๐ 

รวม ๗๑,๔๐๐,๐๐๐ ๑๐๓,๓๘๓,๙๐๐ ๑๗๔,๗๘๓,๙๐๐ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนที่  ๒ 

กลยุทธฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๗ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ ๒ 

แผนกลยุทธฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๗ 

 

ปรัชญา 

บริการดี มจีติประสาน สรางงานคุณภาพ 

 ปณิธาน 

มุงมั่นพัฒนางานบริการและประสานภารกิจสูความเปนเลิศ ดวยหลักแหงปญญา จริยธรรม 

 วิสัยทัศน 

เปนหนวยงานบริการและสนับสนุนที่มีคุณภาพระดับสูง เพ่ือรวมพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ 

พันธกิจ 

๑. เสริมสรางการบริการที่มีประสิทธิภาพ  ใหสอดคลองกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

๒. สงเสริมและสนับสนุนการทํางานรวมกับหนวยงานภายในและภายนอก 

๓. พัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา  สูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

 

สมรรถนะหลกัขององคกร  

พัฒนาการบริการผานระบบสารสนเทศ ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง และ

มีประสิทธิภาพ 

คานิยมหลัก  

๑. คาราวะ (Respect)    ๔. มุงผลลัพธที่ดี (Outcome Oriented) 

๒. ปญญา (Wisdom)     ๕. มีความคุมคา (Worthiness) 

๓. สามัคคี (Unity)        ๖. นําพาสังคม (Society Responsibility) 

วัฒนธรรมองคกร  

มุงเนนการบริการที่ดี และสรางความพึงพอใจใหกับผูใชบริการทุกระดับ 

 

 

 

 

 

 



แผนผังแสดงความเชื่อมโยงแผนกลยุทธของฝายบริหารวิทยาเขตสงขลากับแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

มหาวิทยาลัยทักษิณ ๑๐ ป (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๗) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

วิสัยทัศน : เปนหนวยงานบริการและสนับสนุนที่มีคุณภาพระดับสูง เพ่ือรวมพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๑ 

การพัฒนาความเปนเลิศในการผลิตบณัฑิต

คณุภาพระดับสากลและความเปนเลิศในการ

จัดการศกึษาระดับสากล 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๒ 

การจัดการศกึษาตอเน่ืองเพ่ือการพัฒนา

กําลังคนคุณภาพรองรับความตองการของ

พ้ืนที่ประเทศและการกาวสูประชาคม

อาเซียน 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๖ 

การพัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัย

สมบูรณแบบมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยสู

มหาวิทยาลัยแหงความสุขมีวัฒนธรรมที่

เขมแข็ง  มีธรรมาภิบาล พึงพาตนเองได 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๕ 

การเสริมสรางความเปนเลิศดานศิลปะ 

วัฒนธรรม ภูมิปญญาและการจัดการ

ส่ิงแวดลอมเพ่ือการพัฒนาสังคมแหงปญญา

และสันติสุขที่ยั่งยืน 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๓ 

การสรางสรรคผลงานการวจัิยและพัฒนาเชงิ

บูรณาการเพ่ือการรับใชชี้นําการพัฒนาใหกับ

สังคมและพัฒนาเปนมหาวิทยาลัยวิจัยใน

อนาคต 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๔ 

การจัดบริการวิชาการรวมสรางสังคมแหง

การเรียนรู ขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจ 

สังคม คุณภาพชีวิต ความมั่นคง และการ

พัฒนาในภาคใตตอนลางและประเทศให

แขงขันไดและเติบโตอยางตอเนื่อง 

กลยุทธ/มาตรการ/ตัวช้ีวัด 
 

เปาประสงค 
 

กิจกรรม/โครงการ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๑ 

พัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือการบริการ 

ที่มีคุณภาพ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๒ 

การพัฒนาบุคลากรและเสริมสราง

ความสัมพันธกับหนวยงาน 

ภายในและภายนอก 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๓ 

พัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยสีเขียว 
 

แผนกลยุทธฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา  

พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๒ 
 

นําไปสูการปฏิบัติ 



ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๑  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อการบริการที่มีคุณภาพ 

 เปาประสงค 

๑. ใหบริการแกผูรับบริการอยางมีคุณภาพ  เกิดความสะดวก  รวดเร็ว  และมีความพึงพอใจ 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ/

กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๑.มีระบบการบริหารและ

การบริการเพ่ือสรางความ

ประทับใจใหกับ

ผูรับบริการ 

 

๑.การใหผูรับบริการมีสวน

รวมในการบริหารและการ

บริการ 

 

 

๒.มีการนําระบบสารสนเทศ

มาใชในการบริหารจัดการ

และการบริการ 

 

๑.จํานวนโครงการ/

กิจกรรมผูรับบริการมีสวน

รวมในการบริหารและการ

บริการ 

จํานวน 

N/A 

 

 

จํานวน 

๒ 

จํานวน 

๓ 

จํานวน 

๔ 

จํานวน 

๕ 

๑.การเปดชองทางการรับฟง

เสียงผูรับบริการ 

๒.การใหบุคลากรและนิสิตมี

สวนรวมในการพัฒนาการ

ใหบริการ 

ฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา 

๒.จํานวนระบบ

สารสนเทศที่นํามาใช 

จํานวน 

๙ 

 

จํานวน 

๙ 

จํานวน 

๑๐ 

จํานวน

๑๐ 

จํานวน 

๑๑ 

๑.พัฒนาระบบงานบริการ

ใหสามารถปฏิบัติงานได

อยางรวดเร็ว และถูกตอง 

๓.รอยละของความพึง

พอใจตอการใหบริการ 

 

รอยละ 

- 

รอยละ 

๗๐ 

รอยละ 

๗๕ 

รอยละ 

๘๐ 

รอยละ 

๘๐ 

๑.การสํารวจความพึงพอใจ

ตอการรับบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๒การพัฒนาบุคลากรและเสริมสรางความสัมพันธกับหนวยงานภายในและภายนอก 

 เปาประสงค 

๑. บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

๒. มีความรวมมือกับหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๑. พัฒนาศักยภาพของ

รายบุคคลใหตอบสนอง

ยุทธศาสตรของฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา 

 

 

๒. สรางเครือขายความ

รวมมือกับหนวยงานภายใน

และภายนอกเพ่ิมขึ้น 

๑. มีการพัฒนาบุคลากร /

โครงการ/กิจกรรมของ

หนวยงาน 

 

 

 

๒. มีการสรางเครือขาย

ความรวมมือกับหนวยงาน

ภายในและภายนอก 

 

๑.รอยละของบุคลากร

ท่ีไดรับการพัฒนา 

 

ระดับ 

๗๐ 

ระดับ 

๗๕ 

ระดับ 

๗๕ 

ระดับ 

๘๐ 

ระดับ 

๘๐ 

๑.มีขั้นตอนและการดําเนินการ

ตามแผนพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร 

๒.ผลการติดตามและประเมินผล

การดําเนินการตามแผนพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร 

ฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา 

๒.จํานวนโครงการ/

กิจกรรมท่ีมี

ความสัมพันธกับ

หนวยงานภายในและ

ภายนอก 

จํานวน 

๑๕ 

จํานวน 

  ๑๗ 

จํานวน 

๑๘ 

จํานวน 

๑๙ 

จํานวน 

๒๐ 

๑.จํานวนบุคลากรฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลาท่ีไดรับการ

พัฒนาหรือเขารวมการฝกอบรม  

ประชมุ  สมัมนา และศกึษาดู

งานของหนวยงานภายในและ

ภายนอกท่ีมีหนังสือ 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๓  การพัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

 เปาประสงค 

๑. เตรียมความพรอมสูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

๒. มีระบบสาธารณูปโภคที่เหมาะสมสําหรับการบริการ 

๓. มีมาตรการดานรักษาความปลอดภัยภายในมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๑. ดานการจัดระบบและ

โครงสรางพ้ืนฐาน 

 

๑. มีการดูแลบํารุงรักษาและ

ปรับปรุงภูมิทัศนและสิ่งแวดลอม

ภายในวิทยาเขตสงขลา 

๒. มีการจัดกิจกรรม/โครงการดาน

พัฒนาภูมิทัศน สิ่งแวดลอมภายใน

วิทยาเขตสงขลา 

๓. มีการสํารวจความพึงพอใจภูมิ

ทัศนและสิ่งแวดลอมในวิทยาเขต

สงขลา 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของ

อาเซ่ียนตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ 

ในป ๒๕๖๐ ติดอันดับ

มหาวิทยาลัยสีเขียวอันดับ

ท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

N/A  ๓๐๑-

๓๕๐ 

๒๕๑-

๓๐๐ 

๒๐๐-

๒๕๐ 

๑. มีสถานท่ีออกกําลังกายแกนิสิต 

บุคลากร และประชาชนท่ัวไป 

๒. มีโครงการ/กิจกรรมพัฒนาดานภูมิ

ทัศนและสิ่งแวดลอม 

๓. มีการสํารวจความพึงพอใจตอภูมิทัศน

และสิ่งแวดลอมภายในวิทยาเขตสงขลา 

 

 

ฝายบริหาร

วิทยาเขต

สงขลา 

๒. ดานการจัด

การพลังงานและสภาวะ

แวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป 

 

 

๑. มีโครงการเปลี่ยนทดแทนอุปกรณ

ไฟฟาเพ่ือใหเกิดการใชพลังงานท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

๒. มีการสงเสริมและใชวัสดุอุปกรณ

เพ่ือการอนุรักษพลังงาน 

๓. มีโครงการอาคารสีเขียวในการ

กอสรางอาคารใหม 

๔.มีโครงการอนุรักษพลังงาน 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของ

อาเซ่ียนตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ  

ในป ๒๕๖๐ ติดอันดับ

มหาวิทยาลัยสีเขียวอันดับ

ท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

     ๑. โครงการเปลี่ยนทดแทนอุปกรณไฟฟา

เพ่ือใหเกิดการใชพลังงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

๒. รณรงคการประหยัดพลังงานและ

สงเสริมและใชวัสดุอุปกรณเพ่ือการ

อนุรักษพลังงาน 

๓. มีนโยบาย/แนวคิดเกี่ยวกับอาคารสี

เขียวในการกอสรางอาคารใหม 

๔. มีโครงการอนุรักษพลังงานท่ีดําเนินการ

ตอเนื่องในทุกป 

ฝายบริหาร

วิทยาเขต

สงขลา 



 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๓. ดานการจัดการของ

เสีย 

๑. มีระบบคัดแยกขยะจาก

แหลงกําเนิด 

๒. มีระบบขนขยะจากอาคาร 

๓. ระบบการจัดการเศษวัสดุ

กอสราง 

๔. มีกิจกรรม (นํารอง) รณรงคการ

ใชโฟม 

มีระบบการบําบัดน้ําเสีย 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของอาเซ่ียน

ตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ 

ในป ๒๕๖๐ ติดอันดับ 

มหาวิทยาลัยสีเขียวอันดับท่ี๓๐๑-

๓๕๐ 

  ๓๐๑-

๓๕๐ 

๒๕๑-

๓๐๐ 

๒๐๐-

๒๕๐ 

๑. โครงการระบบคัดแยกขยะจาก

แหลงกําเนิด 

๒. ระบบขนขยะจากอาคาร 

๓. ระบบการจัดการเศษวัสดุกอสราง 

๔. มีการรณรงคใหผูประกอบการ

ภายในศูนยอาหารวิทยาเขตสงขลาใช

บรรจุภัณฑชานออยแทนการใชโฟม 

๕. มีระบบการบําบัดน้ําเสียภายในศูนย

อาหารวิทยาเขตสงขลา 

ฝายบริหารวิทยา

เขตสงขลา 

๔. ดานการจัดการน้ํา 

 

๑. มีนโยบายในการเปลีย่นทอเมน

น้ําประปาจากทอซีเมนตใยหิน (ทอ 

AC) เปน HDPE 

๒. มีโครงการปรับปรุงระบบ

สาธารณูปการภายในมหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของอาเซ่ียน

ตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ  ในป 

๒๕๖๐ ติดอันดับมหาวิทยาลัยสี

เขียวอันดับท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

     ๑. มีนโยบายในการเปลีย่นทอเมน

น้ําประปาจากทอซีเมนตใยหิน       

(ทอ AC) เปน HDPE 

๒. มีโครงการปรับปรุงระบบ

สาธารณูปการภายในมหาวิทยาลัย 

 

ฝายบริหารวิทยา

เขตสงขลา 

๕. ดานการจัดการการ

ขนสง 

 

 

 

 

๑. มีนโยบายสนับสนุนทางเดินเทา 

๒.มีการจัดโครงการขับขี่ปลอดภัย 

สรางวินัยจราจร 

๓.มีนโยบายการจํากัดการใช

ยานพาหนะภายในมหาวิทยาลยั 

 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของอาเซ่ียน

ตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ  ในป 

๒๕๖๐ ติดอันดับมหาวิทยาลัยสี

เขียวอันดับท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

  ๓๐๑-

๓๕๐ 

๒๕๑-

๓๐๐ 

๒๐๐-

๒๕๐ 

๑. มีนโยบายสนับสนุนทางเดินเทาโดย

สรางทางเดินหลังคาคลุมภายใน

มหาวิทยาลัย 

๒. มีการจัดโครงการขับขี่ปลอดภัย 

สรางวินัยจราจร 

 

ฝายบริหารวิทยา

เขตสงขลา 



 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๖. ดานการศึกษา/การ

พัฒนาอยางยั่งยืน 

 

สงเสริมสนับสนุนคณะท่ีเกี่ยวของใน

การสรางนวัตกรรมดวยการสราง

สิ่งแวดลอมและวิจัยพัฒนาเพ่ือสราง

องคความรู ชี้นํานโยบายทางดาน

การจัดการสิ่งแวดลอม 

 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของ

อาเซ่ียนตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัด

อันดับ 

ในป ๒๕๖๐ ติดอันดับ 

มหาวิทยาลัยสีเขียวอันดับ

ท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

  ๓๐๑-

๓๕๐ 

๒๕๑-

๓๐๐ 

๒๐๐-

๒๕๐ 

๑. โครงการพัฒนาหลักสูตรการเรียน

การสอนรายวิชาท่ีเกี่ยวของกับการอยู

รวมกับธรรมชาติอยางสมดุลและย่ังยืน 

 

 

ฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การวิเคราะหสภาพแวดลอมของฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา  ไดวิเคราะห ( SWOTAnalysis) โดยทาํการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายใน (จุดแข็งและจุดออน) และสภาพแวดลอมภายนอก (โอกาสและอุปสรรค)   

สภาพแวดลอมภายใน 

จุดแข็ง (Strength) 

S1บุคลากรมีประสบการณในการทํางานมีความรักความผูกผัน  สามารถติดตอ 

ประสานงาน  เช่ือมโยงการทํางานไดดี  ดูแลซึ่งกันและกัน 

S2บุคลากรฝายบริหารวิทยาเขตสงขลามีศักยภาพในการทํางาน มีความอดทน  

สามารถแกปญหาไดดี   

S3บุคลากรมีการพัฒนาตนเองและยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดอยางดี 

S4ศักยภาพของบุคลากรสอดคลองกับงานที่ไดรับมอบหมาย  มีความต้ังใจทํางาน   

สามารถทํางานแทนกันได 

S5ระบบการทาํงานมคีวามชัดเจน  ตรวจสอบได  มคีวามละเอียดรอบคอบ 

S6วิทยาเขตสงขลามีพ้ืนที่ไมมากสามารถบริหารจัดการไดงาย 

S7มีการประชุมเพ่ือรับฟงปญหาของฝายและรวมกันแกไขปญหา ทําใหสนับสนุนการทํางาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

S8มีงบประมาณ  วัสดุและอุปกรณเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน 

จุดออน (Weakness) 

 W1สถานที่ทํางานของแตละกลุมภารกิจอยูกระจัดกระจายไมไดรวมในพ้ืนที่เดียวกันการติดตอ

ประสานงานยังไมสะดวก 

 W2บุคลากรหลักใกลเกษียณหลายคน  ควรมีการเตรียมบุคลากรเพ่ือมาเรียนรูงานและ

ทดแทน  รวมทั้งบุคลากรในบางภารกิจเปนอัตราจางและอาจเกิดความไมแนนอนในการปฏิบัติงาน  

ควรสรางแรงจูงใจ   

 W3ขาดการบริหารจัดการดานการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

 W4ครุภัณฑการเรียนการสอนยังไมทันสมัยและไมทันตอการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี W5

บุคลากรของหนวยงานที่ใหบริการนิสิตนานาชาติยังขาดทักษะดานภาษาสากล 

 W6การประชาสัมพันธสูหนวยงานภายนอกยังไมมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 W7บุคลากรขาดการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 

สภาพแวดลอมภายนอก  

โอกาส (Opportunitiy) 

O1รัฐบาลสงเสริมใหมีการจัดการความรูภายในองคกร (KM) 

O2ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลามีความรวมมือและเครือขายที่ดีจากหนวยงานภายนอกอยาง

สม่ําเสมอในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัย 

O3มหาวิทยาลัยทักษิณมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ืออํานวยตอการบริหารจัดการ 



O4ปจจุบันผูประกอบการมีนวัตกรรมที่ใชสําหรับแขงขันมากขึ้นทําใหไดครุภัณฑ วัสดุและ

อุปกรณในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัยที่ดี 

O5พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติกําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงจัดใหมี 

ระบบประกันคุณภาพ 

O6มหาวิทยาลัยมีแผนยุทธศาสตรการพัฒนาที่ดี  หนวยงานสามารถใชเปนแนวทาง 

ในการพัฒนาได 

O7  มหาวิทยาลัยมีนโยบายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคม

อาเซยีน 

อุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threat) 

 T1นโยบายมหาวิทยาลัยจํากัดอัตรากําลัง 

 T2การกอสรางภายในมหาวิทยาลัยมีจํานวนมาก  ทําใหสภาพแวดลอมและทัศนียภาพไม

สวยงาม 

 T3การจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนครุภัณฑการเรียนการสอนที่ทันสมัยยังอยูใน 

ระดับตํ่าทําใหไมทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

 T4  ระเบียบที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงานไมสอดคลองกับการบริหารงานของมหาวิทยาลัยใน

กํากับ 

 T5  ยังขาดขอมูลเชิงบูรณาการระหวางหนวยงาน เกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SWOT Matrix 

๑. พัฒนาศักยภาพและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญ  มีการพัฒนา

อยางตอเน่ืองและพัฒนาทักษะสากล  เพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน(S3S7O1O3O6O7) 

กลยุทธเชิงรุก (SO) 

๒. พัฒนาและปรับปรุงการบริการเพ่ือตอบสนองความตองการของผูรับบริการ(S1S7S8O2O3O4) 

๓. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริการ (S๑ S๓ O๒ O๓ O๖) 

จุดแข็ง 

๑. บุคลากรมีการพัฒนาตนเองและยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดดี 

๒. การประชุมเพ่ือรับฟงปญหาของฝายและรวมกันแกไขปญหา ทําใหสนับสนุนการทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพ 

๓. บุคลากรมีประสบการณในการทํางานมีความรักความผูกผัน  สามารถติดตอประสานงาน  

เช่ือมโยงการทํางานไดดี  ดูแลซึ่งกันและกัน 

๔. มีงบประมาณ  วัสดุและอุปกรณเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน 

โอกาส 

๑. รัฐบาลสงเสริมใหมีการจัดการความรูภายในองคกร (KM) 

๒. ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลามีความรวมมือและเครือขายที่ดีจากหนวยงานภายนอกอยาง

สม่ําเสมอในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัย 

๓. มหาวิทยาลัยทักษิณมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ืออํานวยตอการบริหารจัดการ 

๔. ปจจุบันผูประกอบการมีนวัตกรรมที่ใชสําหรับแขงขันมากขึ้นทําใหไดครุภัณฑ วัสดุและอุปกรณ

ในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัยที่ดี 

๕. มหาวิทยาลัยมีแผนยุทธศาสตรการพัฒนาที่ดี  หนวยงานสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนา

ได 

๖. มหาวิทยาลัยมีนโยบายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคม

อาเซยีน 

๑.  พัฒนาระบบและกระบวนการใหสอดคลองกนัทัง้ระบบและตอบสนองความตองการของ

ผูรับบริการไดถูกตองและรวดเร็ว (S1S2S3S4S6S8 T1T3T5) 

กลยุทธเชิงปองกัน (ST) 

จุดแข็ง 

๑. บุคลากรมีประสบการณในการทํางานมีความรักความผูกผัน  สามารถติดตอประสานงาน  

เช่ือมโยงการทํางานไดดี  ดูแลซึ่งกันและกัน 

๒. บุคลากรฝายบริหารวิทยาเขตสงขลามีศักยภาพในการทํางาน มีความอดทน สามารถแกปญหา

ไดดี 

๓. บุคลากรมีการพัฒนาตนเองและยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดอยางดี 



๔. ศักยภาพของบุคลากรสอดคลองกับงานที่ไดรับมอบหมาย  มีความต้ังใจทํางาน  สามารถทํางาน

แทน 

๕. วิทยาเขตมีพ้ืนที่ไมมากสามารถบริหารจัดการไดงาย 

๖. มีงบประมาณ วัสดุและอุปกรณเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน 

 

อุปสรรค/ภัยคุกคาม 

๑. นโยบายมหาวิทยาลัยจํากัดอัตรากําลัง 

๒. การจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนครุภัณฑการเรียนการสอนที่ทันสมัยยังอยูในระดับตํ่าทํา

ใหไมทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

๓. ยังขาดขอมูลเชิงบูรณาการระหวางหนวยงาน เกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน 

๑. สรางระบบปฏิบตังิานและอัตราทดแทนบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพองคกร 

(W1W4W5W6W7O1O3O4) 

กลยุทธแกปญหา (WO) 

จุดออน 

๑. บุคลากรหลักใกลเกษียณหลายคน  ควรมีการเตรียมบุคลากรเพ่ือมาเรียนรูงานและทดแทน  

รวมทั้งบุคลากรในบางภารกิจเปนอัตราจางและอาจเกิดความไมแนนอนในการปฏิบัติงาน  

ควรสรางแรงจูงใจ   

๒. ครุภัณฑการเรียนการสอนยังไมทันสมัยและไมทันตอการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

๓. บุคลากรของหนวยงานที่ใหบริการนิสิตนานาชาติยังขาดทักษะดานภาษาสากล 

๔. การประชาสัมพันธสูหนวยงานภายนอกยังไมมีประสิทธิภาพสูงสุด 

๕. บุคลากรขาดการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 

โอกาส 

๑. รัฐบาลสงเสริมใหมีการจัดการความรูภายในองคกร (KM) 

๒. มหาวิทยาลัยทักษิณมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ืออํานวยตอการบริหารจัดการ 

๓. ปจจุบันผูประกอบการมีนวัตกรรมที่ใชสําหรับแขงขันมากขึ้นทําใหไดครุภัณฑ วัสดุและอุปกรณ

ในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัยที่ดี 

๑. มีการทดแทนอัตรากําลังที่เกษียณและมีการเรียนรูกระบวนงานอยางตอเน่ือง(W2W4T1T4) 

กลยุทธเชิงรับ(WT) 

๒. ผลักดันใหบุคลากรเสนอขอตําแหนงที่สูงขึ้น (W1W3W4T1T4T5) 

จุดออน 

๑. บุคลากรหลักใกลเกษียณหลายคน  ควรมีการเตรียมบุคลากรเพ่ือมาเรียนรูงานและทดแทน  

รวมทั้งบุคลากรในบางภารกิจเปนอัตราจางและอาจเกิดความไมแนนอนในการปฏิบัติงาน  ควร

สรางแรงจูงใจ 

๒. ขาดการบริหารจัดการดานการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 



๓. บุคลากรของหนวยงานที่ใหบริการนิสิตนานาชาติยังขาดทักษะดานภาษาสากล 

๔. บุคลากรขาดการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 

อุปสรรค/ภัยคุกตาม 

๑. นโยบายมหาวิทยาลัยจํากัดอัตรากําลัง 

๒. ระเบียบที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงานไมสอดคลองกับการบริหารงานของมหาวิทยาลัยในกํากับ 

๓. ยังขาดขอมูลเชิงบูรณาการระหวางหนวยงาน เกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน 

 

การติดตามและประเมินผล 

 การติดตาม (Monitoring) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลที่แสดงใหเห็นวา ไดมีการดําเนินการใน

ขั้นตอนตางๆ ของโครงการ /กิจกรรมที่กําหนดไดอยางไร ขอมูลที่ไดจะนํามาประกอบเปนเครื่องมือ ควบคุม 

กํากับการดําเนินงานในขณะปฏิบัติโครงการโดยตรง ทั้งในดานปจจัย ( Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน 

(Process) และดานผลผลิต (Output)  

 สําหรับการประเมินผล ( Evaluation) จะประเมินในขั้นตอนใดของโครงการ /กิจกรรม เชน 

กอนเริ่มโครงการ ขณะดําเนินโครงการซึ่งอาจดําเนินการเปนชวง เปนระยะตางๆ เชน ทุก 3 เดือนทุก 6 เดือน 

ทุกป  

 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา                        

พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๒เปนกระบวนการในกระบวนการพัฒนาแผนใหบรรลุตามเปาประสงคที่กําหนด  ซึ่งจะมี

การรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีเทียบคาเปาหมายเสนอตอผูบริหารและผูปฏิบัติการทราบถึง

ความสําเร็จและความลมเหลวของการดําเนินงาน  เพ่ือนําไปสูการทบทวน การปรบปรุง และแกไขแนวทางใน

การดําเนินงาน โดยมีการแบงขั้นตอนดังน้ี 

 ๑. ติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผนการปฏิบัติงานประจําป  

เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําป 

                   ๒. การติดตามตามตัวช้ีวัดของเปาประสงคของแผนกลยุทธ โดยประเมินตามตัวช้ีวัดซึ่งจะ

ประเมินตามคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณโดยจัดทําเปนแผนปฏิบัติงานประจําป จะ

มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ลําดับ รายการ เดือนที่ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

รอบ  ๓  เดือน 

๑ ติดตามความกาวหนาและรายงานผลการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการไปยังกลุม

ภารกิจ 

ตุลาคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

๒ ประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอ

ผูบริหาร/กรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

ตุลาคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

รอบ  ๖  เดือน 

๑ ติดตามความกาวหนาและรายงานผลการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการไปยังกลุม

ภารกิจ 

มกราคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

๒ ประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอ

ผูบริหาร/กรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

มกราคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

 

 

ลําดับ รายการ เดือนที่ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

รอบ  ๙  เดือน 

๑ ติดตามความกาวหนาและรายงานผลการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการไปยังกลุม

ภารกิจ 

เมษายน ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

๒ ประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอ

ผูบริหาร/กรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

เมษายน ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

รอบ  ๑๒  เดือน 

๑ ติดตามความกาวหนาและรายงานผลการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการไปยังกลุม

ภารกิจ 

กรกฎาคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

๒ ประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอ

ผูบริหาร/กรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

กรกฎาคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

หมายเหตุ : การดําเนินการอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการจดัทาํแผนพฒันาฝายบรหิารวทิยาเขตสงขลา 

พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๗ 

 

วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก 

SWOT  Analysis 

วิเคราะหความตองการและความคาดหวัง 

ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

กําหนดวิสัยทัศน/พันธกิจ 

กําหนดเปาประสงค  กลยุทธตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม 

กําหนดประเด็นยุทธศาสตร 

ถายทอดแผนกลยุทธสูการปฏิบัติ 

แปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติงานประจําป 

ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด 

ติดตามประเมินผลการดําเนินการตามตัวชี้วัด/ 

ตัวบงชี้แผนกลยุทธ 

ปรับปรุงแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําป 


