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ขอมูลพื้นฐานของฝายบริหารวิทยาเขตงขลา 

ชื่อหนวยงาน   

ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

ที่ต้ัง 
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ประวัติความเปนมา 

 มหาวิทยาลัยทักษิณ เปนสถาบันอุดมศึกษาในภาคใต เริ่มกอต้ังขึ้นเน่ืองจากวิทยาลัยการศึกษามีความ

ประสงคจะขยายโอกาสทางการศึกษาใหแกนักเรียนในสวนภูมิภาคไดมีโอกาสศึกษาตอในระดับอุดมศึกษามาก

ขึ้น จึงมีการจัดต้ัง “วิทยาลัยวิชาการศึกษาสงขลา ” ขึ้นเมื่อวันที่ ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๑๑ ตอมาในป พ.ศ. 

๒๕๑๗ วิทยาลัยวิชาการศึกษา สงขลา ไดยกฐานะ ขึ้นเปน “มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา” หลังจาก

น้ันจึงเปลี่ยนช่ือเปน “มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต”จนถึงวันที่ ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๓๙ จึงไดรับ

การยกฐานะเปน “มหาวิทยาลัยทักษิณ” สวนงานของสํานักงานอธิการบดี เริ่มตนจากการเปนสํานักงานวิทยา

เขตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒสงขลาเมื่อป พ.ศ.๒๕๑๗ และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต 

ตามลําดับโดยมีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร เปนวิทยาเขตกลาง สํานักงานวิทยาเขตใน

ขณะน้ันเรียกวา “กองธุรการวิทยาเขตสงขลา” แบงงานเปน ๑๑ งาน ดังน้ี 

๑. งานธุรการ 

๒. งานการเจาหนาที่  

๓. งานวิเคราะหนโยบายและแผน  

๔. งานการเงิน  

๕. งานพัสดุ  

๖. งานอาคารสถานที่  

๗. งานทะเบียนนิสิต  

๘. งานบริการวิชาการ  

๙. งานกิจการนิสิต  

๑๐. งานการแนะแนว (ทุนการศึกษา) 

๑๑. งานบริการอนามัย 

ตอมาในป พ.ศ. ๒๕๓๙ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต ไดรับการยกฐานะขึ้นเปน มหาวิทยาลัยทักษิณ 

มีการแบงสวนราชการภายในสํานักงานอธิการบดีออกเปน ๑๐ กลุมงาน ดังน้ี 

๑. กลุมงานธุรการสงขลา 



๒. กลุมงานธุรการพัทลุง 

๓. กลุมงานนโยบายและแผน 

๔. กลุมงานบุคคล 

๕. กลุมงานคลังและพัสดุ 

๖. กลุมงานวิเทศสัมพันธ 

๗. กลุมงานกิจการนิสิต 

๘. กลุมงานบริการการศึกษา 

๙. กลุมงานอาคารและสถานที่ 

๑๐. กลุมงานสงเสริมการศึกษา 

โครงสรางดังกลาวสิ้นสุดโดย มติการประชุมสภามหาวิทยาลัยครั้งที่ ๖/๒๕๔๘ วันที่ ๕ พฤศจิกายน 

พ.ศ.๒๕๔๘ ตอมาสภามหาวิทยาลัยทักษิณ เห็นควรใหมีการปรับเปลี่ยนโครงสราง การแบงสวนราชการภายใน

ของมหาวิทยาลัยทักษิณขึ้นใหม ตามมติสภามหาวิทยาลัยทักษิณ ในการประชุม ครั้งที่ ๖/๒๕๔๘ เมื่อวันที่ ๕ 

พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๔๘ โดยแบงออกเปน มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา กับมหาวิทยาลัยทักษิณ 

วิทยาเขตพัทลุง และไดกําหนดใหการแบงสวนราชการมหาวิทยาลัยทักษิณภายในสํานักงานอธิการบดี ดังน้ี 

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

๑. กองกลาง 

๒. กองแผนงาน 

๓. กองคลงัและพัสดุ 

๔. กองบริหารการศึกษาและพัฒนานิสิต 

๕. กองบริหารบุคคล 

สํานักงานวิทยาเขตสงขลา  

๑. กองบริหารวิทยาเขตสงขลา 

สํานักงานวิทยาเขตพัทลุง  

๑. กองบริหารวิทยาเขตพัทลุง 

หนวยงานอิสระ 

๑. สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 

๒. สํานักงานยุทธศาสตรการพัฒนา 

๓. สํานักงานวิเทศสัมพันธและประชาสัมพันธ 

๔. สํานักบริหารรายไดและทรัพยสิน  

๕. หนวยตรวจสอบภายใน 

๖. สภาคณาจารย 

 

โครงสรางดังกลาวสิ้นสุดโดยมติสภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๔๘ วันที่ ๕ พฤศจิกายน 

พ.ศ.๒๕๔๘ ตอมาในป พ.ศ.๒๕๕๒ สภามหาวิทยาลัยทักษิณ เห็นควรใหมีการปรับเปลี่ยนโครงสราง  



การบริหารงาน และการแบงสวนราชการภายในของมหาวิทยาลัยทักษิณ ตามมติสภามหาวิทยาลัยทักษิณ ใน

การประชุม ครั้งที่ ๖/๒๕๕๒ เมื่อวันที่ ๑๔ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๕๒ แบงออกเปน มหาวิทยาลัยทักษิณ   

วิทยาเขตสงขลา และมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง และกําหนดภาระหนาที่ของหนวยงานภายใน

สํานักงานวิทยาเขตสงขลา ประกอบดวย ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา และฝายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลา 

โดยฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา มีภาระหนาที่ของหนวยงาน คือรับผิดชอบจัดทําแผนพัฒนาและแผนงาน  

ของวิทยาเขต ภารกิจดานสารบรรณ การประชุม การรับจายเงิน การบัญชี และการพัสดุของวิทยาเขตสงขลา 

การประชาสัมพันธ (ทั้งของมหาวิทยาลัยและของวิทยาเขต) การบริการดานสวัสดิการบุคลากร การพัฒนา

อาคารสถานที่ การจัดการเกี่ยวกับยานพาหนะ การจัดหารายได การจัดการเรียนการสอนและภารกิจดาน

ทะเบียน และสถิตินิสิต การกํากับดูแลและบริการหองเรียนรวม ภารกิจดานทะเบียนกลางของมหาวิทยาลัย

และภารกิจของวิทยาเขตที่ไมอยูในความรับผิดชอบของหนวยงานอ่ืนจากน้ัน เพ่ือใหการบริหารงานของฝาย

บริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา เปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ จึงมีประกาศ

มหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง กําหนดกลุมภารกิจภายในฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา 

ลงวันที่ ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๓ กําหนดใหฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา มี ๖ กลุม

ภารกิจโดยใหมีผลต้ังแต วันที่ ๑ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๓ เปนตนไปดังน้ี 

๑. กลุมภารกิจธุรการและสวัสดิการ 

๒. กลุมภารกิจการเงิน บัญชี และพัสดุ 

๓. กลุมภารกิจทะเบียนนิสิตและบริการการศึกษา 

๔. กลุมภารกิจพัฒนาอาคารสถานที่ 

๕. กลุมภารกิจประชาสัมพันธ 

๖. กลุมภารกิจแผนงาน 

 จากน้ัน มีการปรับปรุงการกําหนดภาระหนาที่ในสํานักงานวิทยาเขต โดยมติสภามหาวิทยาลัยทักษิณ

ในคราวประชุม ครั้งที่ ๖/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๑๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๔ จึงออกประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ 

เรื่อง การจัดต้ังหนวยงานและการกําหนดภาระหนาที่ของหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย และ

สํานักงานวิทยาเขต (ปรับปรุงฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยใหฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา รับผิดชอบจัดทํา

แผนพัฒนาและแผนงาน  งานดานสารบรรณ  การประชุม  การประชาสัมพันธ  การพัฒนาอาคารสถานที่  การ

จัดการเกี่ยวกับยานพาหนะ  การจัดการเรียนการสอนและภารกิจดานทะเบียนและสถิตินิสิต การกํากับดูแล

และบริการหองเรียนรวมของวิทยาเขต  งานดานทะเบียนกลางของมหาวิทยาลัย งานดานการเงินและพัสดุของ

ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา งานดานภูมิทัศน สิ่งแวดลอมและการอนุรักษพลังงาน  และงานของวิทยาเขตที่ไม

อยูในความรับผิดชอบของหนวยงานอ่ืนดังน้ัน เพ่ือใหการบริหารงานของฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงาน

วิทยาเขตสงขลา เปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ มีการกําหนดกลุมภารกิจภายในฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา จึงมีประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง กําหนดกลุมภารกิจภายใน

ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา ลงวันที่ ๕ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๘ กําหนดใหฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา มี ๘ กลุมภารกิจโดยใหมีผลต้ังแต วันที่ ๔ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

เปนตนไปดังน้ี 



๑. กลุมภารกิจธุรการและสวัสดิการ 

๒. กลุมภารกิจการเงินและพัสดุ 

๓. กลุมภารกิจแผนงานและงบประมาณ 

๔. กลุมภารกิจประชาสัมพันธ 

๕. กลุมภารกิจทะเบียนนิสิตและบริการการศึกษา 

๖. กลุมภารกิจพัฒนาอาคารสถานที่ 

๗. กลุมภารกิจยานพาหนะและรักษาความปลอดภัย 

๘. กลุมภารกิจภูมิทัศน สิ่งแวดลอมและการอนุรักษพลังงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงสรางองคกรและการแบงกลุมภารกิจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มหาวิทยาลัยทักษิณ  วิทยาเขตสงขลา 

สํานักงานวิทยาเขตสงขลา 

ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

กลุมภารกิจธุรการ 

และสวสัดิการ 

กลุมภารกิจ 

พัฒนาอาคารสถานที่ 

กลุมภารกิจ 

การเงินและพัสดุ 

กลุมภารกิจ

ประชาสัมพันธ 

กลุมภารกิจทะเบียน

นิสิตและบริการ

การศึกษา 

กลุมภารกิจ 

ยานพาหนะและ 

รักษาความปลอดภัย 

กลุมภารกิจแผนงาน 

และงบประมาณ 

กลุมภารกิจภูมิทัศน 

ส่ิงแวดลอม 

และการอนุรักษพลังงาน 



 

โครงสรางการแบงกลุมภารกิจภายในฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา สํานักงานวิทยาเขตสงขลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อธิการบดี 

คณะกรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

รองอธิการบดีวิทยาเขตสงขลา 

หัวหนาฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

ผูชวยอธิการบดีวิทยาเขตสงขลา 

 

กลุมภารกิจแผนงานและ

งบประมาณ 

กลุมภารกิจการเงินและพัสดุ กลุมภารกิจทะเบียนนิสิต 

และบริการการศึกษา 

กลุมภารกิจประชาสัมพันธ กลุมภารกิจธุรการและสวัสดิการ 

-  ภารกิจแผนงาน 

  -  ภารกิจงบประมาณ 

-  ภารกิจประกันคุณภาพการศึกษา 

  -  ภารกิจการจัดการความรู 

  -  ภารกิจการบริหารความเสี่ยง 

     และการควบคมุภายใน 

  -  ภารกิจบริการวิชาการ 

-  ภารกิจทะเบียนประวัติ 

-  ภารกิจตรวจสอบคุณวุฒิ 

-  ภารกิจตารางเรียนตารางสอบ 

-  ภารกิจทะเบียนการศึกษา 

และการประมวลผล 

-  ภารกิจสําเร็จการศึกษา 

-  ภารกิจเอกสารสําคัญ 

-  ภารกิจทะเบียนกลาง 

-  ภารกิจบริการหองเรียนรวม 

และอาคารอเนกประสงค 

-  ภารกิจสารบรรณ 

-  ภารกิจไปรษณียภัณฑ 

-  ภารกิจการประชุม 

-  ภารกิจบุคคล 

-  ภารกิจสวัสดิการบุคลากร 

-  ภารกิจตอนรับและสื่อมวลชนสัมพันธ 

-  ภารกิจขาวและเผยแพร 

-  ภารกิจผลิตสื่อประชาสัมพันธ 

-  ภารกิจสถานีวิทยุกระจายเสียง 

เพ่ือการศึกษามหาวิทยาลัยทักษิณ 

 

 

-  ภารกิจงบประมาณ 

-  ภารกิจรับ-จายเงินทดรอง 

-  ภารกิจขอซ้ือขอจาง 

-  ภารกิจทะเบียนและจัดการพัสดุ 

 

กลุมภารกิจภูมิทัศน สิ่งแวดลอม 

และการอนรักษพลังงาน 

กลุมภารกิจยานพาหนะ 

และรักษาความปลอดภัย 

กลุมภารกิจพัฒนาอาคารสถานท่ี 

-  ภารกิจภูมิทัศนและสิ่งแวดลอม 

-  ภารกิจอนุรักษพลังงาน 

-  ภารกิจศิลป 

-  ภารกิจยานพาหนะ 

-  ภารกิจรักษาความปลอดภัย 

-  ภารกิจซอมบํารุง 

-  ภารกิจออกแบบกอสราง 

 



ลักษณะที่สําคัญขององคกร  

 

ปรัชญา “บริการดี  มีจิตประสาน  สรางงานคุณภาพ” 

ปณิธาน(Resolution) “มุงมั่นพัฒนางานบริการและประสานภารกิจสูความเปนเลิศ ดวยหลักแหงปญญา 

จริยธรรม” 

วิสัยทัศน (Vision) 

 

“เปนหนวยงานบริการและสนับสนุนที่มีคุณภาพระดับสูง เพ่ือรวมพัฒนามหาวิทยาลัย 

สูความเปนเลิศ” 

พันธกิจ (Mission) 

 

๑. เสริมสรางความเขมแข็งดานการบริการ ใหสอดคลองกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง  

๒. สงเสริมและสนับสนุนการทํางานรวมกับหนวยงานภายในและภายนอก 

๓. พัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา สูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

ยุทธศาสตรการพัฒนา ยุทธศาสตรการพัฒนา ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา ประจําปการศึกษา ๒๕๕๘ – 

๒๕๖๒ โดยมีดวยกัน ๓ ประเด็นยุทธศาสตร ดังน้ี 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อการบริการที่มีคุณภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ การพัฒนาบุคลากรและเสริมสรางความสัมพันธกับ 

หนวยงานภายในและภายนอก 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

สมรรถนะหลกัขององคกร พัฒนาการบริการผานระบบสารสนเทศ ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว 

ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 

คานิยมหลัก ๑. คาราวะ (Respect) ๔. มุงผลลัพธที่ดี (Outcome Oriented) 

๒. ปญญา (Wisdom)     ๕. มีความคุมคา(Worthiness) 

๓. สามัคคี (Unity)        ๖. นําพาสังคม (Society Responsibility) 

วัฒนธรรมองคกร มุงเนนการบริการที่ดี และสรางความพึงพอใจใหกับผูใชบริการทุกระดับ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ขอมูลบคุลากร 

ผูปฏิบัติงานของฝายบริหารวิทยาเขตสงขลาเปนบุคลากรฝายวิชาการและฝายสนับสนุน รวม

ทั้งสิ้น จํานวน ๘๒ คน แบงเปนขาราชการ จํานวน ๕ คน พนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน ๒๔ คน 

ลูกจางประจํา จํานวน ๑๑ คน และ ลูกจางมหาวิทยาลัย จํานวน ๔๒ คน  

 

ประเภทบุคลากร ตําแหนง 

 ขาราชการ - นักวิชาการเงินและบัญชี    ๒  คน 

- นายชางเขียนแบบ ชํานาญงาน  ๑  คน 

- เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป ชํานาญการ  ๑  คน 

- นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ๑  คน 

พนักงานมหาวิทยาลัย - เจาหนาที่บริหารงาน๑๕  คน 

- นักวิชาการ๗  คน 

- พนักงานปฏิบัติการ  ๑  คน  

ลูกจางประจํา - แมบาน  ๑  คน 

- พนักงานขับรถยนต  ๓  คน 

- พนักงานบริการเอกสารทั่วไป  ๑  คน 

- ชาง (ชางเช่ือม,ชางปูน,ชางไม,ชางสี,ชางไฟฟาและชางระบบนํ้า)  ๖  

คน 

ลูกจางมหาวิทยาลัย - เจาหนาที่บริหารงาน  ๖  คน 

- นักวิชาการ  ๕  คน 

- ผูปฏิบัติงานบริการ  ๖  คน 

- ผูปฏิบัติงานชาง๕  คน 

- นักวิชาชีพ ๑ คน 

- ผูปฏิบัติงานบริการ (ขับรถยนต)  ๒๐  คน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



งบประมาณ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙   

  

หมวดรายจาย 
งบประมาณที่ไดรับ 

รวมทั้งสิ้น 
งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายได 

๑. คาจางช่ัวคราว ๓,๐๐๖,๙๐๐ ๒,๒๘๘,๒๐๐ ๕,๒๙๕,๑๐๐ 

๒. คาตอบแทนใชสอยและ

วัสดุ 

๓๓,๒๑๐,๔๐๐ ๓๗,๖๖๙,๗๐๐ ๗๐,๘๘๐,๑๐๐ 

๓. คาสาธารณูปโภค ๖,๓๖๙,๐๐๐ ๒๓,๗๘๒,๒๐๐ ๓๐,๑๕๑,๒๐๐ 

๔. เงินอุดหนุนทั่วไป  ๕๗๐,๐๐๐.๐๐ ๕๗๐,๐๐๐ 

๕. รายจายอ่ืน  ๕๐,๐๐๐.๐๐ ๕๐,๐๐๐ 

รวม ๔๒,๔๘๗,๖๐๐ ๖๔,๔๕๘,๘๐๐ ๑๐๖,๙๔๖,๔๐๐ 

 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  (ประมาณการ)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมวดรายจาย 
งบประมาณที่ไดรับ 

รวมทั้งสิ้น 
งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายได 

๖. คาจางช่ัวคราว ๓,๐๐๖,๙๐๐ ๒,๒๘๘,๒๐๐ ๕,๒๙๕,๑๐๐ 

๗. คาตอบแทนใชสอยและ

วัสดุ 

๓๙,๘๕๒,๕๐๐ ๔๕,๒๐๓,๖๐๐ ๘๕,๐๕๖,๑๐๐ 

๘. คาสาธารณูปโภค ๗,๖๔๒,๘๐๐ ๒๔,๒๕๗,๘๐๐ ๓๑,๙๐๐,๖๐๐ 

๙. เงินอุดหนุนทั่วไป  ๖๘๔,๐๐๐ ๖๘๔,๐๐๐ 

๑๐. รายจายอ่ืน  ๖๐,๐๐๐ ๖๐,๐๐๐ 

รวม ๕๐,๕๐๒,๒๐๐ ๗๒,๔๙๓,๖๐๐ ๑๒๒,๙๙๕,๘๐๐ 



ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  (ประมาณการ)   

  

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  (ประมาณการ)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมวดรายจาย 
งบประมาณที่ไดรับ 

รวมทั้งสิ้น 
งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายได 

๑๑. คาจางช่ัวคราว ๓,๐๐๖,๙๐๐ ๒,๒๘๘,๒๐๐ ๕,๒๙๕,๑๐๐ 

๑๒. คาตอบแทนใชสอย

และวัสดุ 

๔๗,๘๒๒,๙๐๐ ๕๔,๒๔๔,๔๐๐ ๑๐๒,๐๖๗,๓๐๐ 

๑๓. คาสาธารณูปโภค ๙,๑๗๑,๓๐๐ ๒๙,๑๐๙,๓๐๐ ๓๘,๒๘๐,๖๐๐ 

๑๔. เงินอุดหนุนทั่วไป  ๘๒๐,๐๐๐ ๘๒๐,๐๐๐ 

๑๕. รายจายอ่ืน  ๗๒,๐๐๐ ๗๒,๐๐๐ 

รวม ๖๐,๐๐๑,๑๐๐ ๘๖,๕๓๓,๙๐๐ ๑๔๖,๕๓๕,๐๐๐ 

หมวดรายจาย 
งบประมาณที่ไดรับ 

รวมทั้งสิ้น 
งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายได 

๑๖. คาจางช่ัวคราว ๓,๐๐๖,๙๐๐ ๒,๒๘๘,๒๐๐ ๕,๒๙๕,๑๐๐ 

๑๗. คาตอบแทนใชสอย

และวัสดุ 

๕๗,๓๘๗,๕๐๐ ๖๕,๐๙๓,๒๐๐ ๑๒๒,๔๘๐,๗๐๐ 

๑๘. คาสาธารณูปโภค ๑๑,๐๐๕,๖๐๐ ๓๔,๙๓๑,๒๐๐ ๔๕,๙๓๖,๘๐๐ 

๑๙. เงินอุดหนุนทั่วไป  ๙๘๔,๙๐๐ ๙๘๔,๙๐๐ 

๒๐. รายจายอ่ืน  ๘๖,๔๐๐ ๘๖,๔๐๐ 

รวม ๗๑,๔๐๐,๐๐๐ ๑๐๓,๓๘๓,๙๐๐ ๑๗๔,๗๘๓,๙๐๐ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนที่  ๒ 

กลยุทธฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๗ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ ๒ 

แผนกลยุทธฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๗ 

 

ปรัชญา 

บริการดี มจีติประสาน สรางงานคุณภาพ 

 ปณิธาน 

มุงมั่นพัฒนางานบริการและประสานภารกิจสูความเปนเลิศ ดวยหลักแหงปญญา จริยธรรม 

 วิสัยทัศน 

เปนหนวยงานบริการและสนับสนุนที่มีคุณภาพระดับสูง เพ่ือรวมพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ 

พันธกิจ 

๑. เสริมสรางการบริการที่มีประสิทธิภาพ  ใหสอดคลองกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

๒. สงเสริมและสนับสนุนการทํางานรวมกับหนวยงานภายในและภายนอก 

๓. พัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา  สูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

 

สมรรถนะหลกัขององคกร  

พัฒนาการบริการผานระบบสารสนเทศ ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง และ

มีประสิทธิภาพ 

คานิยมหลัก  

๑. คาราวะ (Respect)    ๔. มุงผลลัพธที่ดี (Outcome Oriented) 

๒. ปญญา (Wisdom)     ๕. มีความคุมคา (Worthiness) 

๓. สามัคคี (Unity)        ๖. นําพาสังคม (Society Responsibility) 

วัฒนธรรมองคกร  

มุงเนนการบริการที่ดี และสรางความพึงพอใจใหกับผูใชบริการทุกระดับ 

 

 

 

 

 

 



แผนผังแสดงความเชื่อมโยงแผนกลยุทธของฝายบริหารวิทยาเขตสงขลากับแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

มหาวิทยาลัยทักษิณ ๑๐ ป (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๗) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

วิสัยทัศน : เปนหนวยงานบริการและสนับสนุนที่มีคุณภาพระดับสูง เพ่ือรวมพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๑ 

การพัฒนาความเปนเลิศในการผลิตบณัฑิต

คณุภาพระดับสากลและความเปนเลิศในการ

จัดการศกึษาระดับสากล 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๒ 

การจัดการศกึษาตอเน่ืองเพ่ือการพัฒนา

กําลังคนคุณภาพรองรับความตองการของ

พ้ืนที่ประเทศและการกาวสูประชาคม

อาเซียน 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๖ 

การพัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัย

สมบูรณแบบมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยสู

มหาวิทยาลัยแหงความสุขมีวัฒนธรรมที่

เขมแข็ง  มีธรรมาภิบาล พึงพาตนเองได 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๕ 

การเสริมสรางความเปนเลิศดานศิลปะ 

วัฒนธรรม ภูมิปญญาและการจัดการ

ส่ิงแวดลอมเพ่ือการพัฒนาสังคมแหงปญญา

และสันติสุขที่ยั่งยืน 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๓ 

การสรางสรรคผลงานการวจัิยและพัฒนาเชงิ

บูรณาการเพ่ือการรับใชชี้นําการพัฒนาใหกับ

สังคมและพัฒนาเปนมหาวิทยาลัยวิจัยใน

อนาคต 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๔ 

การจัดบริการวิชาการรวมสรางสังคมแหง

การเรียนรู ขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจ 

สังคม คุณภาพชีวิต ความมั่นคง และการ

พัฒนาในภาคใตตอนลางและประเทศให

แขงขันไดและเติบโตอยางตอเนื่อง 

กลยุทธ/มาตรการ/ตัวช้ีวัด 
 

เปาประสงค 
 

กิจกรรม/โครงการ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๑ 

พัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือการบริการ 

ที่มีคุณภาพ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๒ 

การพัฒนาบุคลากรและเสริมสราง

ความสัมพันธกับหนวยงาน 

ภายในและภายนอก 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  ๓ 

พัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยสีเขียว 
 

แผนกลยุทธฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา  

พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๒ 
 

นําไปสูการปฏิบัติ 



ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๑  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อการบริการที่มีคุณภาพ 

 เปาประสงค 

๑. ใหบริการแกผูรับบริการอยางมีคุณภาพ  เกิดความสะดวก  รวดเร็ว  และมีความพึงพอใจ 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ/

กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๑.มีระบบการบริหารและ

การบริการเพ่ือสรางความ

ประทับใจใหกับ

ผูรับบริการ 

 

๑.การใหผูรับบริการมีสวน

รวมในการบริหารและการ

บริการ 

 

 

๒.มีการนําระบบสารสนเทศ

มาใชในการบริหารจัดการ

และการบริการ 

 

๑.จํานวนโครงการ/

กิจกรรมผูรับบริการมีสวน

รวมในการบริหารและการ

บริการ 

จํานวน 

N/A 

 

 

จํานวน 

๒ 

จํานวน 

๓ 

จํานวน 

๔ 

จํานวน 

๕ 

๑.การเปดชองทางการรับฟง

เสียงผูรับบริการ 

๒.การใหบุคลากรและนิสิตมี

สวนรวมในการพัฒนาการ

ใหบริการ 

ฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา 

๒.จํานวนระบบ

สารสนเทศที่นํามาใช 

จํานวน 

๙ 

 

จํานวน 

๙ 

จํานวน 

๑๐ 

จํานวน

๑๐ 

จํานวน 

๑๑ 

๑.พัฒนาระบบงานบริการ

ใหสามารถปฏิบัติงานได

อยางรวดเร็ว และถูกตอง 

๓.รอยละของความพึง

พอใจตอการใหบริการ 

 

รอยละ 

- 

รอยละ 

๗๐ 

รอยละ 

๗๕ 

รอยละ 

๘๐ 

รอยละ 

๘๐ 

๑.การสํารวจความพึงพอใจ

ตอการรับบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๒การพัฒนาบุคลากรและเสริมสรางความสัมพันธกับหนวยงานภายในและภายนอก 

 เปาประสงค 

๑. บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

๒. มีความรวมมือกับหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๑. พัฒนาศักยภาพของ

รายบุคคลใหตอบสนอง

ยุทธศาสตรของฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา 

 

 

๒. สรางเครือขายความ

รวมมือกับหนวยงานภายใน

และภายนอกเพ่ิมขึ้น 

๑. มีการพัฒนาบุคลากร /

โครงการ/กิจกรรมของ

หนวยงาน 

 

 

 

๒. มีการสรางเครือขาย

ความรวมมือกับหนวยงาน

ภายในและภายนอก 

 

๑.รอยละของบุคลากร

ท่ีไดรับการพัฒนา 

 

ระดับ 

๗๐ 

ระดับ 

๗๕ 

ระดับ 

๗๕ 

ระดับ 

๘๐ 

ระดับ 

๘๐ 

๑.มีขั้นตอนและการดําเนินการ

ตามแผนพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร 

๒.ผลการติดตามและประเมินผล

การดําเนินการตามแผนพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร 

ฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา 

๒.จํานวนโครงการ/

กิจกรรมท่ีมี

ความสัมพันธกับ

หนวยงานภายในและ

ภายนอก 

จํานวน 

๑๕ 

จํานวน 

  ๑๗ 

จํานวน 

๑๘ 

จํานวน 

๑๙ 

จํานวน 

๒๐ 

๑.จํานวนบุคลากรฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลาท่ีไดรับการ

พัฒนาหรือเขารวมการฝกอบรม  

ประชมุ  สมัมนา และศกึษาดู

งานของหนวยงานภายในและ

ภายนอกท่ีมีหนังสือ 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๓  การพัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

 เปาประสงค 

๑. เตรียมความพรอมสูมหาวิทยาลัยสีเขียว 

๒. มีระบบสาธารณูปโภคที่เหมาะสมสําหรับการบริการ 

๓. มีมาตรการดานรักษาความปลอดภัยภายในมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๑. ดานการจัดระบบและ

โครงสรางพ้ืนฐาน 

 

๑. มีการดูแลบํารุงรักษาและ

ปรับปรุงภูมิทัศนและสิ่งแวดลอม

ภายในวิทยาเขตสงขลา 

๒. มีการจัดกิจกรรม/โครงการดาน

พัฒนาภูมิทัศน สิ่งแวดลอมภายใน

วิทยาเขตสงขลา 

๓. มีการสํารวจความพึงพอใจภูมิ

ทัศนและสิ่งแวดลอมในวิทยาเขต

สงขลา 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของ

อาเซ่ียนตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ 

ในป ๒๕๖๐ ติดอันดับ

มหาวิทยาลัยสีเขียวอันดับ

ท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

N/A  ๓๐๑-

๓๕๐ 

๒๕๑-

๓๐๐ 

๒๐๐-

๒๕๐ 

๑. มีสถานท่ีออกกําลังกายแกนิสิต 

บุคลากร และประชาชนท่ัวไป 

๒. มีโครงการ/กิจกรรมพัฒนาดานภูมิ

ทัศนและสิ่งแวดลอม 

๓. มีการสํารวจความพึงพอใจตอภูมิทัศน

และสิ่งแวดลอมภายในวิทยาเขตสงขลา 

 

 

ฝายบริหาร

วิทยาเขต

สงขลา 

๒. ดานการจัด

การพลังงานและสภาวะ

แวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป 

 

 

๑. มีโครงการเปลี่ยนทดแทนอุปกรณ

ไฟฟาเพ่ือใหเกิดการใชพลังงานท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

๒. มีการสงเสริมและใชวัสดุอุปกรณ

เพ่ือการอนุรักษพลังงาน 

๓. มีโครงการอาคารสีเขียวในการ

กอสรางอาคารใหม 

๔.มีโครงการอนุรักษพลังงาน 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของ

อาเซ่ียนตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ  

ในป ๒๕๖๐ ติดอันดับ

มหาวิทยาลัยสีเขียวอันดับ

ท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

     ๑. โครงการเปลี่ยนทดแทนอุปกรณไฟฟา

เพ่ือใหเกิดการใชพลังงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

๒. รณรงคการประหยัดพลังงานและ

สงเสริมและใชวัสดุอุปกรณเพ่ือการ

อนุรักษพลังงาน 

๓. มีนโยบาย/แนวคิดเกี่ยวกับอาคารสี

เขียวในการกอสรางอาคารใหม 

๔. มีโครงการอนุรักษพลังงานท่ีดําเนินการ

ตอเนื่องในทุกป 

ฝายบริหาร

วิทยาเขต

สงขลา 



 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๓. ดานการจัดการของ

เสีย 

๑. มีระบบคัดแยกขยะจาก

แหลงกําเนิด 

๒. มีระบบขนขยะจากอาคาร 

๓. ระบบการจัดการเศษวัสดุ

กอสราง 

๔. มีกิจกรรม (นํารอง) รณรงคการ

ใชโฟม 

มีระบบการบําบัดน้ําเสีย 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของอาเซ่ียน

ตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ 

ในป ๒๕๖๐ ติดอันดับ 

มหาวิทยาลัยสีเขียวอันดับท่ี๓๐๑-

๓๕๐ 

  ๓๐๑-

๓๕๐ 

๒๕๑-

๓๐๐ 

๒๐๐-

๒๕๐ 

๑. โครงการระบบคัดแยกขยะจาก

แหลงกําเนิด 

๒. ระบบขนขยะจากอาคาร 

๓. ระบบการจัดการเศษวัสดุกอสราง 

๔. มีการรณรงคใหผูประกอบการ

ภายในศูนยอาหารวิทยาเขตสงขลาใช

บรรจุภัณฑชานออยแทนการใชโฟม 

๕. มีระบบการบําบัดน้ําเสียภายในศูนย

อาหารวิทยาเขตสงขลา 

ฝายบริหารวิทยา

เขตสงขลา 

๔. ดานการจัดการน้ํา 

 

๑. มีนโยบายในการเปลีย่นทอเมน

น้ําประปาจากทอซีเมนตใยหิน (ทอ 

AC) เปน HDPE 

๒. มีโครงการปรับปรุงระบบ

สาธารณูปการภายในมหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของอาเซ่ียน

ตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ  ในป 

๒๕๖๐ ติดอันดับมหาวิทยาลัยสี

เขียวอันดับท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

     ๑. มีนโยบายในการเปลีย่นทอเมน

น้ําประปาจากทอซีเมนตใยหิน       

(ทอ AC) เปน HDPE 

๒. มีโครงการปรับปรุงระบบ

สาธารณูปการภายในมหาวิทยาลัย 

 

ฝายบริหารวิทยา

เขตสงขลา 

๕. ดานการจัดการการ

ขนสง 

 

 

 

 

๑. มีนโยบายสนับสนุนทางเดินเทา 

๒.มีการจัดโครงการขับขี่ปลอดภัย 

สรางวินัยจราจร 

๓.มีนโยบายการจํากัดการใช

ยานพาหนะภายในมหาวิทยาลยั 

 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของอาเซ่ียน

ตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัดอันดับ  ในป 

๒๕๖๐ ติดอันดับมหาวิทยาลัยสี

เขียวอันดับท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

  ๓๐๑-

๓๕๐ 

๒๕๑-

๓๐๐ 

๒๐๐-

๒๕๐ 

๑. มีนโยบายสนับสนุนทางเดินเทาโดย

สรางทางเดินหลังคาคลุมภายใน

มหาวิทยาลัย 

๒. มีการจัดโครงการขับขี่ปลอดภัย 

สรางวินัยจราจร 

 

ฝายบริหารวิทยา

เขตสงขลา 



 

กลยุทธ 

 
มาตรการ/แนวทาง ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ 

เปาหมายตัวชี้วัด 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

๕๘ ๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ 

๖. ดานการศึกษา/การ

พัฒนาอยางยั่งยืน 

 

สงเสริมสนับสนุนคณะท่ีเกี่ยวของใน

การสรางนวัตกรรมดวยการสราง

สิ่งแวดลอมและวิจัยพัฒนาเพ่ือสราง

องคความรู ชี้นํานโยบายทางดาน

การจัดการสิ่งแวดลอม 

 

ตัวชี้วัด TSU 18 

อันดับของการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยชั้นนําของ

อาเซ่ียนตามหลักเกณฑ 

ติดอันดับของการจัด

อันดับ 

ในป ๒๕๖๐ ติดอันดับ 

มหาวิทยาลัยสีเขียวอันดับ

ท่ี๓๐๑-๓๕๐ 

  ๓๐๑-

๓๕๐ 

๒๕๑-

๓๐๐ 

๒๐๐-

๒๕๐ 

๑. โครงการพัฒนาหลักสูตรการเรียน

การสอนรายวิชาท่ีเกี่ยวของกับการอยู

รวมกับธรรมชาติอยางสมดุลและย่ังยืน 

 

 

ฝายบริหาร

วิทยาเขตสงขลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การวิเคราะหสภาพแวดลอมของฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา  ไดวิเคราะห ( SWOTAnalysis) โดยทาํการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายใน (จุดแข็งและจุดออน) และสภาพแวดลอมภายนอก (โอกาสและอุปสรรค)   

สภาพแวดลอมภายใน 

จุดแข็ง (Strength) 

S1บุคลากรมีประสบการณในการทํางานมีความรักความผูกผัน  สามารถติดตอ 

ประสานงาน  เช่ือมโยงการทํางานไดดี  ดูแลซึ่งกันและกัน 

S2บุคลากรฝายบริหารวิทยาเขตสงขลามีศักยภาพในการทํางาน มีความอดทน  

สามารถแกปญหาไดดี   

S3บุคลากรมีการพัฒนาตนเองและยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดอยางดี 

S4ศักยภาพของบุคลากรสอดคลองกับงานที่ไดรับมอบหมาย  มีความต้ังใจทํางาน   

สามารถทํางานแทนกันได 

S5ระบบการทาํงานมคีวามชัดเจน  ตรวจสอบได  มคีวามละเอียดรอบคอบ 

S6วิทยาเขตสงขลามีพ้ืนที่ไมมากสามารถบริหารจัดการไดงาย 

S7มีการประชุมเพ่ือรับฟงปญหาของฝายและรวมกันแกไขปญหา ทําใหสนับสนุนการทํางาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

S8มีงบประมาณ  วัสดุและอุปกรณเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน 

จุดออน (Weakness) 

 W1สถานที่ทํางานของแตละกลุมภารกิจอยูกระจัดกระจายไมไดรวมในพ้ืนที่เดียวกันการติดตอ

ประสานงานยังไมสะดวก 

 W2บุคลากรหลักใกลเกษียณหลายคน  ควรมีการเตรียมบุคลากรเพ่ือมาเรียนรูงานและ

ทดแทน  รวมทั้งบุคลากรในบางภารกิจเปนอัตราจางและอาจเกิดความไมแนนอนในการปฏิบัติงาน  

ควรสรางแรงจูงใจ   

 W3ขาดการบริหารจัดการดานการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

 W4ครุภัณฑการเรียนการสอนยังไมทันสมัยและไมทันตอการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี W5

บุคลากรของหนวยงานที่ใหบริการนิสิตนานาชาติยังขาดทักษะดานภาษาสากล 

 W6การประชาสัมพันธสูหนวยงานภายนอกยังไมมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 W7บุคลากรขาดการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 

สภาพแวดลอมภายนอก  

โอกาส (Opportunitiy) 

O1รัฐบาลสงเสริมใหมีการจัดการความรูภายในองคกร (KM) 

O2ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลามีความรวมมือและเครือขายที่ดีจากหนวยงานภายนอกอยาง

สม่ําเสมอในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัย 

O3มหาวิทยาลัยทักษิณมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ืออํานวยตอการบริหารจัดการ 



O4ปจจุบันผูประกอบการมีนวัตกรรมที่ใชสําหรับแขงขันมากขึ้นทําใหไดครุภัณฑ วัสดุและ

อุปกรณในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัยที่ดี 

O5พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติกําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงจัดใหมี 

ระบบประกันคุณภาพ 

O6มหาวิทยาลัยมีแผนยุทธศาสตรการพัฒนาที่ดี  หนวยงานสามารถใชเปนแนวทาง 

ในการพัฒนาได 

O7  มหาวิทยาลัยมีนโยบายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคม

อาเซยีน 

อุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threat) 

 T1นโยบายมหาวิทยาลัยจํากัดอัตรากําลัง 

 T2การกอสรางภายในมหาวิทยาลัยมีจํานวนมาก  ทําใหสภาพแวดลอมและทัศนียภาพไม

สวยงาม 

 T3การจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนครุภัณฑการเรียนการสอนที่ทันสมัยยังอยูใน 

ระดับตํ่าทําใหไมทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

 T4  ระเบียบที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงานไมสอดคลองกับการบริหารงานของมหาวิทยาลัยใน

กํากับ 

 T5  ยังขาดขอมูลเชิงบูรณาการระหวางหนวยงาน เกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SWOT Matrix 

๑. พัฒนาศักยภาพและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญ  มีการพัฒนา

อยางตอเน่ืองและพัฒนาทักษะสากล  เพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน(S3S7O1O3O6O7) 

กลยุทธเชิงรุก (SO) 

๒. พัฒนาและปรับปรุงการบริการเพ่ือตอบสนองความตองการของผูรับบริการ(S1S7S8O2O3O4) 

๓. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริการ (S๑ S๓ O๒ O๓ O๖) 

จุดแข็ง 

๑. บุคลากรมีการพัฒนาตนเองและยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดดี 

๒. การประชุมเพ่ือรับฟงปญหาของฝายและรวมกันแกไขปญหา ทําใหสนับสนุนการทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพ 

๓. บุคลากรมีประสบการณในการทํางานมีความรักความผูกผัน  สามารถติดตอประสานงาน  

เช่ือมโยงการทํางานไดดี  ดูแลซึ่งกันและกัน 

๔. มีงบประมาณ  วัสดุและอุปกรณเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน 

โอกาส 

๑. รัฐบาลสงเสริมใหมีการจัดการความรูภายในองคกร (KM) 

๒. ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลามีความรวมมือและเครือขายที่ดีจากหนวยงานภายนอกอยาง

สม่ําเสมอในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัย 

๓. มหาวิทยาลัยทักษิณมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ืออํานวยตอการบริหารจัดการ 

๔. ปจจุบันผูประกอบการมีนวัตกรรมที่ใชสําหรับแขงขันมากขึ้นทําใหไดครุภัณฑ วัสดุและอุปกรณ

ในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัยที่ดี 

๕. มหาวิทยาลัยมีแผนยุทธศาสตรการพัฒนาที่ดี  หนวยงานสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนา

ได 

๖. มหาวิทยาลัยมีนโยบายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคม

อาเซยีน 

๑.  พัฒนาระบบและกระบวนการใหสอดคลองกนัทัง้ระบบและตอบสนองความตองการของ

ผูรับบริการไดถูกตองและรวดเร็ว (S1S2S3S4S6S8 T1T3T5) 

กลยุทธเชิงปองกัน (ST) 

จุดแข็ง 

๑. บุคลากรมีประสบการณในการทํางานมีความรักความผูกผัน  สามารถติดตอประสานงาน  

เช่ือมโยงการทํางานไดดี  ดูแลซึ่งกันและกัน 

๒. บุคลากรฝายบริหารวิทยาเขตสงขลามีศักยภาพในการทํางาน มีความอดทน สามารถแกปญหา

ไดดี 

๓. บุคลากรมีการพัฒนาตนเองและยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดอยางดี 



๔. ศักยภาพของบุคลากรสอดคลองกับงานที่ไดรับมอบหมาย  มีความต้ังใจทํางาน  สามารถทํางาน

แทน 

๕. วิทยาเขตมีพ้ืนที่ไมมากสามารถบริหารจัดการไดงาย 

๖. มีงบประมาณ วัสดุและอุปกรณเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน 

 

อุปสรรค/ภัยคุกคาม 

๑. นโยบายมหาวิทยาลัยจํากัดอัตรากําลัง 

๒. การจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนครุภัณฑการเรียนการสอนที่ทันสมัยยังอยูในระดับตํ่าทํา

ใหไมทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

๓. ยังขาดขอมูลเชิงบูรณาการระหวางหนวยงาน เกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน 

๑. สรางระบบปฏิบตังิานและอัตราทดแทนบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพองคกร 

(W1W4W5W6W7O1O3O4) 

กลยุทธแกปญหา (WO) 

จุดออน 

๑. บุคลากรหลักใกลเกษียณหลายคน  ควรมีการเตรียมบุคลากรเพ่ือมาเรียนรูงานและทดแทน  

รวมทั้งบุคลากรในบางภารกิจเปนอัตราจางและอาจเกิดความไมแนนอนในการปฏิบัติงาน  

ควรสรางแรงจูงใจ   

๒. ครุภัณฑการเรียนการสอนยังไมทันสมัยและไมทันตอการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

๓. บุคลากรของหนวยงานที่ใหบริการนิสิตนานาชาติยังขาดทักษะดานภาษาสากล 

๔. การประชาสัมพันธสูหนวยงานภายนอกยังไมมีประสิทธิภาพสูงสุด 

๕. บุคลากรขาดการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 

โอกาส 

๑. รัฐบาลสงเสริมใหมีการจัดการความรูภายในองคกร (KM) 

๒. มหาวิทยาลัยทักษิณมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ืออํานวยตอการบริหารจัดการ 

๓. ปจจุบันผูประกอบการมีนวัตกรรมที่ใชสําหรับแขงขันมากขึ้นทําใหไดครุภัณฑ วัสดุและอุปกรณ

ในการสนับสนุนงานของมหาวิทยาลัยที่ดี 

๑. มีการทดแทนอัตรากําลังที่เกษียณและมีการเรียนรูกระบวนงานอยางตอเน่ือง(W2W4T1T4) 

กลยุทธเชิงรับ(WT) 

๒. ผลักดันใหบุคลากรเสนอขอตําแหนงที่สูงขึ้น (W1W3W4T1T4T5) 

จุดออน 

๑. บุคลากรหลักใกลเกษียณหลายคน  ควรมีการเตรียมบุคลากรเพ่ือมาเรียนรูงานและทดแทน  

รวมทั้งบุคลากรในบางภารกิจเปนอัตราจางและอาจเกิดความไมแนนอนในการปฏิบัติงาน  ควร

สรางแรงจูงใจ 

๒. ขาดการบริหารจัดการดานการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 



๓. บุคลากรของหนวยงานที่ใหบริการนิสิตนานาชาติยังขาดทักษะดานภาษาสากล 

๔. บุคลากรขาดการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 

อุปสรรค/ภัยคุกตาม 

๑. นโยบายมหาวิทยาลัยจํากัดอัตรากําลัง 

๒. ระเบียบที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงานไมสอดคลองกับการบริหารงานของมหาวิทยาลัยในกํากับ 

๓. ยังขาดขอมูลเชิงบูรณาการระหวางหนวยงาน เกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน 

 

การติดตามและประเมินผล 

 การติดตาม (Monitoring) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลที่แสดงใหเห็นวา ไดมีการดําเนินการใน

ขั้นตอนตางๆ ของโครงการ /กิจกรรมที่กําหนดไดอยางไร ขอมูลที่ไดจะนํามาประกอบเปนเครื่องมือ ควบคุม 

กํากับการดําเนินงานในขณะปฏิบัติโครงการโดยตรง ทั้งในดานปจจัย ( Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน 

(Process) และดานผลผลิต (Output)  

 สําหรับการประเมินผล ( Evaluation) จะประเมินในขั้นตอนใดของโครงการ /กิจกรรม เชน 

กอนเริ่มโครงการ ขณะดําเนินโครงการซึ่งอาจดําเนินการเปนชวง เปนระยะตางๆ เชน ทุก 3 เดือนทุก 6 เดือน 

ทุกป  

 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา                        

พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๒เปนกระบวนการในกระบวนการพัฒนาแผนใหบรรลุตามเปาประสงคที่กําหนด  ซึ่งจะมี

การรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีเทียบคาเปาหมายเสนอตอผูบริหารและผูปฏิบัติการทราบถึง

ความสําเร็จและความลมเหลวของการดําเนินงาน  เพ่ือนําไปสูการทบทวน การปรบปรุง และแกไขแนวทางใน

การดําเนินงาน โดยมีการแบงขั้นตอนดังน้ี 

 ๑. ติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผนการปฏิบัติงานประจําป  

เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําป 

                   ๒. การติดตามตามตัวช้ีวัดของเปาประสงคของแผนกลยุทธ โดยประเมินตามตัวช้ีวัดซึ่งจะ

ประเมินตามคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณโดยจัดทําเปนแผนปฏิบัติงานประจําป จะ

มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ลําดับ รายการ เดือนที่ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

รอบ  ๓  เดือน 

๑ ติดตามความกาวหนาและรายงานผลการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการไปยังกลุม

ภารกิจ 

ตุลาคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

๒ ประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอ

ผูบริหาร/กรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

ตุลาคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

รอบ  ๖  เดือน 

๑ ติดตามความกาวหนาและรายงานผลการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการไปยังกลุม

ภารกิจ 

มกราคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

๒ ประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอ

ผูบริหาร/กรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

มกราคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

 

 

ลําดับ รายการ เดือนที่ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

รอบ  ๙  เดือน 

๑ ติดตามความกาวหนาและรายงานผลการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการไปยังกลุม

ภารกิจ 

เมษายน ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

๒ ประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอ

ผูบริหาร/กรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

เมษายน ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

รอบ  ๑๒  เดือน 

๑ ติดตามความกาวหนาและรายงานผลการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการไปยังกลุม

ภารกิจ 

กรกฎาคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

๒ ประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอ

ผูบริหาร/กรรมการประจําวิทยาเขตสงขลา 

กรกฎาคม ฝายบริหารวิทยาเขตสงขลา 

(งานยุทธศาสตร ประกัน

คุณภาพการศึกษา) 

หมายเหตุ : การดําเนินการอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการจดัทาํแผนพฒันาฝายบรหิารวทิยาเขตสงขลา 

พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๗ 

 

วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก 

SWOT  Analysis 

วิเคราะหความตองการและความคาดหวัง 

ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

กําหนดวิสัยทัศน/พันธกิจ 

กําหนดเปาประสงค  กลยุทธตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม 

กําหนดประเด็นยุทธศาสตร 

ถายทอดแผนกลยุทธสูการปฏิบัติ 

แปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติงานประจําป 

ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด 

ติดตามประเมินผลการดําเนินการตามตัวชี้วัด/ 

ตัวบงชี้แผนกลยุทธ 

ปรับปรุงแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําป 


